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АНОТАЦІЯ


Кваліфікаційна робота: 95 с., 21 рис., 14 табл., 46 посилань.
Актуальність. Страхування є важливим елементом економіки, який дозволяє захистити людей та підприємства від різних ризиків. В Україні страхування є галуззю, яка розвивається і має потенціал для подальшого зростання. З огляду на це, дослідження сучасного стану вітчизняного ринку ризикового страхування на прикладі страхової компанії «ARX», визначення перспектив його розвитку та визначення напрямів його вдосконалення є актуальною проблемою сьогодення, що і стало причиною вибору теми кваліфікаційної роботи.
Об’єктом дослідження є страхова компанія ARX.
Предметом дослідження є сукупність теоретичних та практичних аспектів функціонування страхової компанії ARX в секторі ризикового страхування. 
Метою роботи є дослідження сучасного стану страхового ринку України на прикладі СК ARX та визначення перспектив його розвитку.
Відповідно до поставленої мети в роботі передбачено вирішення таких основних завдань: 
– з’ясувати сутність страхового ринку та його структуру;
– дослідити становлення та розвиток страхової компанії ARX;
– визначити особливості функціонування та інновації сучасного страхового ринку України;
– провести порівняльний аналіз страховиків в секторі ризикового страхування;
– проаналізувати фінансовий стан страхової компанії «ARX» як суб’єкта страхового ринку та оцінити ефективність її діяльності;
– розглянути інвестиційну діяльність як одну з умов успішного розвитку вітчизняних страхових компаній;
– визначити пріоритетні напрями розвитку страхового ринку України.
У першому розділі з’ясовуються теоретичні аспекти функціонування страхового ринку України: досліджується сутність страхового ринку та його структура, історія його становлення, особливості його функціонування.
У другому розділі визначено сучасний стан страхового ринку в Україні. Проведено аналіз основних показників функціонування страхового ринку України, досліджено фінансовий стан страхової компанії «ARX» як суб’єкта страхового ринку та надано оцінку ефективності діяльності страхової компанії.
У третьому розділі розглянуто перспективи розвитку українського страхового ринку на прикладі взятої компанії. Визначено важливість інвестиційної діяльності як однієї з умов успішного розвитку вітчизняних страхових компаній та пріоритетні напрями розвитку страхового ринку.
Практична значущість отриманих результатів полягає у тому, що матеріали дослідження можуть бути основою для удосконалення українського страхового ринку.
Ключові слова: страхування, страховий ринок, страхова компанія, страхові премії, страхові виплати. 
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ВСТУП


Формування в Україні ринкової економіки супроводжується посиленням процесів глобалізації й цифровізації, розвитком міжнародних відносин та самостійним пошуком способів збереження стабільної діяльності кожного господарюючого суб’єкта в умовах ринкової конкуренції. Таким чином, важливим фактором результативного функціонування ринкових механізмів є становлення цивілізованого страхового ринку.
Україна є однією з найбільших країн у Європі, яка має значний потенціал для розвитку ризикового ринку страхування. За останні роки на ньому відбулися значні зміни, які відкрили нові можливості для страхових компаній та клієнтів.
Отже, актуальність даної теми полягає у тому, що страхування є важливим елементом економіки, який дозволяє захистити людей та підприємства від різних ризиків. В Україні страхування є галуззю, яка розвивається і має потенціал для подальшого зростання.
Питання щодо функціонування та розвитку страхового ринку України знайшли своє відображення у наукових працях таких учених, як: В. Базилевич, О. Барановський, О. Вовчак, Ю. Клапків, О. Козьменко, М. Кужелєв, С. Осадець та ін. Водночас сучасні умови господарювання та виклики, що зумовлені воєнним станом в Україні вказують на необхідність поглибленого дослідження стану страхового ринку та визначення перспектив його подальшого розвитку.
  Метою кваліфікаційної роботи є дослідження сучасного стану ризикового страхування на ринку України та визначення перспектив його розвитку.
Для досягнення цієї мети потрібно вирішити такі завдання:
– з’ясувати сутність страхового ринку та його структуру;
– дослідити становлення та розвиток страхової компанії ARX;
– визначити особливості функціонування та інноваційність сучасного страхового ринку України;
– здійснити аналіз основних показників ефективності страхового ринку України;
– проаналізувати фінансовий стан страхової компанії «ARX» як суб’єкта страхового ринку та оцінити ефективність її діяльності;
– розглянути інвестиційну діяльність як одну з умов успішного розвитку вітчизняних страхових компаній;
– визначити пріоритетні напрями розвитку ризикового страхування на страховому ринку України.
Об’єктом дослідження є страхова компанія ARX як суб’єкт ризикового страхового ринку України.
Предметом дослідження є сукупність теоретичних та практичних аспектів функціонування і розвитку СК ARX в умовах страхового ринку України. 
У кваліфікаційній роботі використано різні методи дослідження, зокрема: аналіз науково-теоретичних джерел, що містять інформацію про страхування в Україні та його розвиток; статистичний аналіз даних про страховий ринок України; аналіз даних про страхові компанії України та їх фінансову діяльність; метод спостереження; метод узагальнення.
Практичне значення одержаних результатів полягає у поглиблені знань та впроваджені рекомендацій, що висвітлені у кваліфікаційній роботі, впровадженням яких можна сприяти виходу українського страхового ринку на новий рівень, що у свою чергу позитивно вплине на економіку країни.
Інформаційною базою дослідження є сукупність наукових розробок вітчизняних та  закордонних вчених; фундаментальні теоретичні положення економічної науки у сфері страхового ринку; монографії; офіційні статистичні дані; документи  нормативно-правового характеру; Інтернет-джерела; офіційна звітність  страхової компанії «ARX».
[bookmark: _GoBack]Кваліфікаційна робота складається зі вступу, трьох розділів, загальних  висновків, списку використаних джерел, додатків. Зміст роботи викладено  на 76 сторінках основного тексту. Робота містить 14 таблиць та 21 рисунок.

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ФУНКЦІОНУВАННЯ СК «ARX»
1.1. Сутність страхового ринку та його структура

Для того щоб проаналізувати діяльність «АТ СК «ARX»» в секторі non-life страхування спершу необхідно визначитись з теоретичними засадами дослідження, оскільки неможливо оцінювати цю компанію відокремленно від загального страхового ринку України, в умовах якого вона функціонує. Для початку визначимось з поняттям страхування та його основними особливостями.
Відповідно до оновленого Закону України «Про страхування», страхування визначається як «правовідносини щодо захисту страхових інтересів фізичних та юридичних осіб (страховий захист) при страхуванні ризиків, пов’язаних з життям, здоров’ям, працездатністю та пенсійним забезпеченням, з володінням, користуванням і розпорядженням майном, з відшкодуванням страхувальником заподіяної ним шкоди особі або її майну, а також шкоди, заподіяної юридичній особі, у разі настання страхових випадків, визначених договором страхування, за рахунок коштів фондів, що формуються шляхом сплати страхувальниками страхових премій (платежів, внесків), доходів від розміщення коштів таких фондів та інших доходів страховика, отриманих згідно із законодавством» [1].
З економічного погляду страхування можна визначити як складну систему фінансових взаємовідносин, що виникають у процесі перерозподілу доходів між різними суб'єктами, будь то юридичні чи фізичні особи. Ця система спирається на формування спеціальних фондів, які називаються страховими фондами, та їх відшкодування, призначене для компенсації різноманітних збитків. Основна мета полягає в забезпеченні матеріального захисту учасників системи в разі виникнення непередбачуваних обставин або ризиків.
Така система страхування відіграє важливу роль у стабілізації економічного середовища, дозволяючи зменшити ризики для окремих осіб та підприємств. Вона сприяє збереженню фінансової безпеки і стимулює інвестиційні процеси, оскільки забезпечує впевненість у тому, що непередбачувані витрати будуть покриті. Крім того, страхова діяльність стимулює розвиток фінансового ринку, сприяючи збільшенню обсягів обороту коштів та формуванню додаткових ресурсів для розвитку економіки. Таким чином, страхування виступає як важлива складова економічної системи, сприяючи її стійкості та ефективному функціонуванню.
Зазвичай виокремлюють шість специфічних функцій, за допомогою яких можна зрозуміти економічну сутність страхування:

Рис. 1.1 Ключові функції страхування
Джерело: складено автором на основі джерела [2]

1. Ризикова функція: полягає у зменшенні фінансових ризиків для індивідуальних осіб або підприємств шляхом перенесення цих ризиків на страхову компанію за певну плату. Шляхом зменшення ризиків для бізнесів та індивідуальних осіб страхування сприяє економічному розвитку, стимулюючи інвестиції, підтримуючи підприємництво та сприяючи стабільності фінансової системи;
2. Контрольна функція: включає в себе строге та цільове формування коштів страхового фонду. Згідно з цією функцією, використовуючи нормативні документи, здійснюється фінансовий контроль страхових операцій;
3. Функція формування спеціалізованого страхового фонду: полягає у створенні та накопиченні фінансових ресурсів, які призначені для відшкодування збитків, що виникають внаслідок певних страхових подій або ризиків. Цей фонд може бути створений для конкретного виду страхування або для певного сегменту ризиків, що вимагають спеціалізованого підходу. Його створення дозволяє страховій компанії забезпечити фінансову стабільність та ефективно відшкодовувати збитки своїм клієнтам у випадку настання відповідних ризиків;
4. Функція заощадження коштів: полягає в тому, що страхувальник здійснює регулярні внески згідно з умовами укладеного договору страхування. Ці внески накопичуються та створюють спеціальний фонд, призначений для відшкодування можливих збитків у разі настання страхових подій. У випадку, якщо протягом строку дії договору страхування не відбулися страхові події, страхувальнику може бути повернено накопичені заощаджені кошти (у випадку особистого страхування) або вони можуть бути використані за іншими умовами, передбаченими в угоді (у випадку майнового страхування). Таким чином, страховий контракт може виступати як інструмент накопичення коштів;
5. Функція попередження страхових випадків і зменшення розміру збитків (превентивна): спрямована на фінансування заходів щодо зменшення страхового ризику за рахунок частини коштів страхового фонду. Ця функція передбачає широкий комплекс заходів, включаючи фінансування заходів для запобігання або зменшення наслідків страхових подій. Економічна сутність цієї функції полягає в тому, що страхова компанія має об'єктивний інтерес у попередженні настання страхових випадків. Заходи, спрямовані на мінімізацію ризиків та зменшення можливих збитків, дозволяють знизити витрати на виплати страхових виплат та підвищити прибутковість компанії в цілому. Таким чином, функція попередження страхових випадків є важливим аспектом страхової діяльності, що сприяє забезпеченню стабільності та ефективності діяльності страхових компаній;
6. Функція формування та використання страхових резервів: полягає у тому, щоб страховик мав достатньо коштів у своєму розпорядженні для компенсації можливих збитків, що можуть виникнути внаслідок страхових подій. Ця функція є базою діяльності страховика, який збирає внески від страхувальників та створює фінансовий захист на випадок страхових подій, при настанні яких ці резерви використовуються для виплати компенсації постраждалим сторонам. Таким чином, створення страхових резервів сприяє розподілу ризиків та забезпечує фінансову стабільність для всіх учасників страхової системи.
Говорячи про специфічні функції страхування доцільно виділити ще одну функцію – інвестиційну. Вона включає в себе використання страхових внесків, щоб здійснювати інвестиції та отримувати прибуток. Шляхом ефективного використання страхових коштів у різноманітних інвестиційних інструментах страхова компанія може забезпечити стабільний рівень прибутку та сприяти економічному зростанню країни. 
Розглянемо ключові об’єкти та суб’єкти страхування (рис. 1.2).

    
Рис. 1.2 Ключові об`єкти та суб`єкти страхування
Джерело: складено автором на основі джерела [3]

Страховик та страхувальник є ключовими суб’єктами страхування.
[bookmark: _Hlk163994585]Страховиками визнаються фінансові установи або філії страховика-нерезидента, які мають право здійснювати діяльність із страхування на території України [1].
Страхувальник – це фізична або юридична особа, яка укладає договір страхування зі страховиком і сплачує страхові внески з метою отримання страхового захисту.
Ключовими об’єктами страхування є майнові інтереси.
Страхування має дві форми: обов`язкове та добровільне.
Обов'язкове страхування – це форма страхування, яка вимагається законом або регулюється державними органами і є обов'язковою для певних категорій осіб або видів діяльності. Вона зумовлена потенційними ризиками, пов'язаними із життям, втратою працездатності або збитками, які неможливо покрити окремою особою.
Добровільне страхування – це форма страхування, яка здійснюється за власним бажанням і вибором страхувальника, без прямого вимоги закону чи державних органів. Власник майна чи особа, яка має певні ризики, може укласти договір з страховою компанією для захисту свого майна, здоров'я, відповідальності чи інших ризиків. Основна ідея добровільного страхування полягає в тому, що страхувальник самостійно визначає обсяг страхового покриття, умови договору та страховий внесок, враховуючи свої потреби та фінансові можливості. 
Порівняння цих двох форм страхування розглянуто у таблиці 1.1.
Таблиця 1.1
Відмінності добровільної та обов'язкової форм страхування
	№
	Ознака, що порівнюється
	Добровільне страхування
	Обов`язкове страхування

	1
	Нормування страхового забезпечення
	Ненормоване
	Нормування

	2
	Охоплення об’єктів страхування
	Вибіркове
	Суцільне охоплення об’єктів страхування, зазначених у законі


	3
	Термін страхування
	Обмежений
	Безстроковий

	4
	Залежність страхового забезпечення від бажання і платоспроможності страхувальника;
	Залежність
	Незалежність

	5
	Регулювання

	Все регулюється договором страхування, але в межах законодавства
	Все регулює законодавча основа


Джерело: складено автором на основі джерела [4]

Отже, можна підбити підсумок, що добровільне та обов´язкове страхування – це дві різні форми, які мають чимало відмінностей. 
Крім того, відповідно до оновленого Закону України «Про страхування» [], який введено в дію з 01.01.2024, виокремлюється 5 класів у межах страхування життя (life) та 18 класів за напрямом non-life-страхування.   
Як посередник між учасниками страхових послуг, страховий ринок відіграє ключову роль між учасниками фінансового ринку. Він створює складну систему взаємозв'язків між різними суб'єктами ринку, забезпечуючи їхню самостійність і рівноправність. 
На страховому ринку складаються стійкі фінансові зв'язки з банківською системою, державними фінансами, валютним ринком та ринком цінних паперів. Страхові компанії використовують свої страхові резерви та інвестиційні ресурси для забезпечення цих відносин. Ринок діє в умовах жорсткої конкуренції між фінансовими інститутами, що обслуговують підприємства та населення.
Різні автори по-різному дають визначення поняттю страхового ринку. 
Е. Йесконд охарактеризував цей термін як «сукупність усіх можливостей для укладення страхових угод і забезпечення страхового захисту» [5].
М. Вулей розглядає страховий ринок як «сукупність усіх компаній, які займаються продажем страхових полісів» [6].
Р. Кляйн та К. Лунч визначили страховий ринок як «загальне місце, де страхові компанії продовжують бізнес» [7].
На страховому ринку спостерігаються основні закони економіки, які впливають на його функціонування, а саме закон попиту та пропозиції, закон вартості та закон конкуренції[8].
Закон попиту та пропозиції стверджує, що ціна страхових послуг залежить від співвідношення між кількістю страхових послуг, що пропонується на ринку (пропозицією), і кількістю страхових послуг, яку бажають придбати покупці (попитом). Коли пропозиція перевищує попит, ціни можуть знижуватись, а коли попит перевищує пропозицію, ціни можуть підвищуватись. 
Закон вартості стверджує, що вартість страхових послуг визначається витратами на їх виробництво. Витрати включають у себе різноманітні фактори, такі як ризики, пов'язані з конкретним видом страхування, адміністративні витрати, прибуток страхової компанії та інші витрати.
Закон конкуренції у свою чергу стверджує, що наявність конкуренції на ринку сприяє підтримці розумних цін і покращенню якості послуг. Конкуренція змушує страхові компанії змагатися за клієнтів шляхом пропонування кращих умов, цін та обслуговування.
Ці закони взаємодіють між собою впливаючи на ціни, якість послуг та загальну динаміку страхового ринку.
Для більшого розуміння страхового ринку варто класифікувати його за різними ознаками. Класифікацію страхового ринку наглядно представлено на рисунку 1.3.

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Начало формы
Рис 1.3 Класифікація страхового ринку
Джерело: складено автором на основі джерела [9]

Отже, страховий ринок можна класифікувати за станом попиту на насичений і ненасичений. 
На насиченому ринку попит на страхові послуги вже задовольняється існуючими страховими компаніями в такій мірі, що новим учасникам ринку важко знайти своє місце або здійснити значний ріст. Конкуренція на такому ринку може бути дуже високою, що може призводити до зниження цін та маржі прибутку для страхових компаній.
На ненасиченому ринку попит на страхові послуги перевищує можливості існуючих страхових компаній, що створює можливості для нових учасників ринку або існуючих компаній для збільшення своєї частки ринку та збільшення прибутків. На такому ринку може бути менша конкуренція, оскільки компанії можуть мати більше можливостей для здійснення прибуткових угод.
За територіальною ознакою виділяють місцевий (локальний), національний та світовий (глобальний) страховий ринки. Ця класифікація визначається масштабом території, на якій діють страхові компанії, і важлива для розуміння їхньої географічної області обслуговування та рівня міжнародного присутності компаній.
Класифікація страхового ринку за напрямком розвитку на екстенсивний та інтенсивний полягає в розрізненні зміни ринку через розширення обсягів або підвищення ефективності наявних ресурсів. 
Екстенсивний тип розвитку характеризується збільшенням ринкового обсягу через розширення масштабів діяльності. На страховому ринку це може включати в себе такі процеси, як введення нових видів страхування, розширення географії обслуговування, залучення нових клієнтів або розширення портфеля послуг. 
Інтенсивний тип розвитку орієнтований на підвищення ефективності використання наявних ресурсів та розвиток вже існуючих сегментів ринку. Він може включати в себе такі заходи, як вдосконалення маркетингових стратегій, підвищення якості обслуговування клієнтів, оптимізація процесів управління ризиками, а також розвиток нових технологій для покращення ефективності страхової діяльності.
Класифікація страхового ринку за місцем споживання страхових послуг може бути розширена до трьох основних категорій: внутрішній, зовнішній та міжнародний. Ця класифікація відображає різні масштаби та місця споживання страхових послуг і допомагає розуміти глобальну природу страхового ринку та міжнародну конкуренцію.
Класифікація страхового ринку за типами державного регулювання включає такі основні категорії: ліберальний, авторитарний та змішаний.
На ліберальному ринку страхових послуг державне втручання є мінімальним, а регулювання зазвичай обмежується мінімальним набором правил та вимог, необхідних для забезпечення дотримання прав споживачів та фінансової стабільності. Страхові компанії мають вільність у визначенні умов страхування, тарифів та стратегій ринкового ведення.
На авторитарному ринку страхових послуг державне втручання в регулювання ринку є високим, а рівень конкуренції може бути обмеженим через різноманітні правила та обмеження, накладені владою. У таких системах страхові компанії можуть бути підконтрольними державі, або держава може активно втручатися у встановлення тарифів, умов страхування та інших аспектів діяльності страхових компаній.
Змішаний ринок страхових послуг поєднує елементи як ліберального, так і авторитарного регулювання. Це може включати в себе певні стандарти та обмеження, які встановлюються державою, але при цьому дозволяються певні ступені вільності та конкуренції на ринку. Такий підхід часто знаходиться у країнах, де влада стежить за фінансовою стабільністю та захистом прав споживачів, але при цьому намагається забезпечити привабливі умови для розвитку страхового бізнесу.
За галузями страхування виділено особисте страхування, страхування відповідальності та майнове страхування.
Галузь особистого страхування охоплює страхові продукти, спрямовані на захист індивідуальних клієнтів та їхніх сімей. Сюди входять такі види страхування, як страхування життя, медичне страхування, страхування в разі тимчасової непрацездатності, страхування в разі втрати працездатності тощо.
Галузь майнового страхування охоплює страхові продукти, які призначені для захисту майна від різних ризиків і небезпек. Сюди входять страхування автомобілів, страхування житла, страхування вантажів тощо.
Галузь страхування відповідальності стосується захисту від відповідальності за збитки або шкоду, яку може заподіяти особа або підприємство третім особам. Сюди входять страхування відповідальності автовласників, страхування цивільної відповідальності підприємств, страхування відповідальності професійної діяльності тощо.
Далі доцільно розглянути загальну структуру страхового ринку України (рис. 1.4).
Регулятор (НБУ)

Рис. 1.4 Загальна структура страхового ринку України
Джерело: складено автором на основі джерела [10]

Отже, загальна структура страхового ринку країни може бути описана як система, що включає в себе продавців страхових послуг, покупців страхових послуг, страхових посередників та професіоналів страхового ринку. Ці суб'єкти взаємодіють між собою для надання та отримання страхових послуг, розподілу ризиків та забезпечення функціонування ринку. 
Нагляд за всіма учасниками страхового ринку здійснює Регулятор – Національний банк України. Він встановлює нормативи, стандарти та правила, які регулюють діяльність страхових компаній та страхових посередників, контролює видачу ліцензій, наглядає за фінансовою стабільністю страхових компаній, розробляє та впроваджує заходи щодо захисту прав споживачів страхових послуг та регулює процес врегулювання страхових випадків.
Основними принципами функціонування страхового ринку є:
- забезпечення конкурентного середовища за допомогою демонополізації страхової галузі;
- гарантування свободи вибору для клієнтів стосовно умов та об'єктів страхового покриття;
- стимулювання конкуренції між страховими компаніями для поліпшення якості послуг та ефективного управління страховими фондами;
- забезпечення надійності та гарантії страхового захисту для клієнтів.
Отже, можна підбити підсумок, що страховий ринок відіграє ключову роль у ряді аспектів економіки та соціальної сфери. По-перше, він сприяє прискоренню мобілізації фінансових ресурсів та їх ефективному використанню через фінансові механізми. По-друге, сприяє стабілізації економіки шляхом зменшення ризиків та втрат для бізнесу та приватних осіб. Це також підвищує обізнаність населення щодо ризиків та сприяє покращенню якості життя шляхом забезпечення соціального захисту. Нарешті, страховий ринок стимулює комерційну діяльність та підприємництво, що сприяє загальному економічному зростанню та розвитку суспільства.






1.2  Становлення та розвиток страхової компанії «ARX» на ринку України

В цьому розділі ми розглянемо історію створення СК ARX та зможемо детально зупинитись на всіх її етапах становлення 
Приватне акціонерне товариство «Страхова компанія «ARX» – це страхова компанія на ринку ризикового страхування України. Основна діяльність страхової компанії полягає у наданні страхових послуг фізичним та юридичним особам, в тому числі іноземним, з використанням існуючих та розробкою нових страхових продуктів згідно з діючим українським законодавством. Страхова компанія пропонує своїм клієнтам доволі широкий й водночас різноманітний спектр продуктів і послуг у сфері особистого страхування, майнового страхування та страхування відповідальності. Варто зазначити, що Компанія не має ліцензії з надання послуг зі страхування життя.
[bookmark: _Hlk184840232]У 1994 році почала свою історію страхова компанія «ВЕСКО». Компанія здійснювала всі види страхування, крім страхування життя, спеціалізувалася на класичному майновому страхуванні, комплексному обслуговуванні корпоративних клієнтів, банківському страхуванні, страхуванні автотранспорту, вантажів, багажу, страхування від нещасних випадків. Компанія мала 40 регіональних підрозділів.
 У 2001 році була створена компанія – «Український Страховий Альянс», яка спеціалізувалася на обов'язковому й добровільному ризиковому страхуванні. Компанія належала АКІБ «УкрСиббанк» (51 % акцій якого на той час контролювала фінансова група BNP Paribas). Договір страхування можна було оформити у будь-якому з понад 1000 відділень УкрСиббанку.
У 2007 році французька група AXA придбала обидві компанії, оцінивши їх європейський рівень і потенціал. Так з'явився найбільший ринковий гравець - AXA Страхування. Компанія вже 28 років працює на ринку України, 11 з яких під брендом АХА, демонструючи стабільне зростання, яскраві інновації і реальний приклад поліпшення клієнтського досвіду.
У 2019  році прийшов новий інвестор - канадський страховий холдинг Fairfax Financial Holdings, присутній у 40 країнах світу. Fairfax - потужний міжнародний страховий і перестраховий холдинг, який стрімко нарощував свою присутність у найбільш потенційно привабливих країнах. У складі Fairfax свою наступну сторінку бізнес-біографії лідер українського ринку відкриває з новою назвою - страхова компанія ARX.
У квітні 2020 року, на початку пандемії COVID-19 в Україні, компанія пожертвувала 300 000 грн на закупівлю захисних костюмів та масок для медиків Київської міської лікарні № 9.
2022 року, після повномасштабного вторгнення РФ до України, компанія заявила про перерахування $1 млн для Червоного Хреста для допомоги українцям і що пожертвувала 7,6 млн грн на ЗСУ.
За час повномасштабного вторгнення компанія перерахувала понад 56 млн грн на потреби ЗСУ.
З вересня 2023 року ARX запровадила послугу страхування майна від воєнних ризиків, що дозволяє бізнесам зменшувати ризики втрати майна внаслідок воєнних дій та залучати додаткове фінансування.
У червні 2024 року компанія перерахувала 500 тис. грн на благодійну допомогу центру реабілітації Superhumans.
Наразі СК ARX займається залученням іноземних страхових компаній як перестраховиків до українського страхового ринку по захисту від воєнних ризиків і вже наразі заключила першу в Україні угоду на страхову суму в 100 млн. грн.. Цей крок показує всьому світу можливості співпраці з страховим ринком України в секторі захисту від воєнних ризиків, що раніше важалось неможливим.
Більш детальну характеристику для кожного окремого етапу наведено на рисунку 1.5:

Рис. 1.5 Етапи становлення АТ «СК «ARX»»
Джерело: складено автором на основі джерела [13]

Якість сервісу – головний елемент глобальної стратегії АRX в Україні.
Один з головних принципів роботи в АRX — це клієнтоорієнтованість. Більшість нововведень, інноваційних послуг та процесів націлені на те, щоб зробити сервіс більш зручним для клієнта.
Основний вид діяльності Компанії – надання страхових послуг на території України. Компанія здійснює свою діяльність на підставі ліцензій, виданих Національною комісією, що здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг. Компанія має 25 ліцензій на надання послуг з обов'язкового та добровільного страхування.
Страхові послуги Компанії включають: 
-страхування від нещасних випадків, 
-медичне страхування (безперервне страхування здоров'я), 
-страхування здоров'я на випадок хвороби, 
-страхування залізничного транспорту,
- страхування наземного транспорту (крім залізничного),
- страхування повітряного транспорту, 
-страхування водного транспорту (морського внутрішнього та інших видів водного транспорту), 
-страхування вантажів та багажу (вантажобагажу), 
-страхування від вогневих ризиків та ризиків стихійних явищ, страхування майна, 
-страхування цивільної відповідальності власників наземного транспорту (включаючи відповідальність перевізника), 
-страхування відповідальності власників повітряного транспорту (включаючи відповідальність перевізника), 
-страхування відповідальності власників водного транспорту (включаючи відповідальність перевізника), 
-страхування відповідальності перед третіми особами, 
-страхування кредитів (у тому числі відповідальності позичальника за непогашення кредиту),
-страхування інвестицій, 
-страхування фінансових ризиків, 
-страхування судових витрат, 
-страхування виданих гарантій (порук) та прийнятих гарантій, 
-страхування медичних витрат, 
-медичне страхування, 
-особисте страхування працівників відомчої (крім тих, які працюють в установах і організаціях, що фінансуються з Державного бюджету України) та сільської пожежної охорони і членів добровільних пожежних дружин (команд), 
-особисте страхування від нещасних випадків на транспорті, 
-страхування цивільної відповідальності власників транспортних засобів (за внутрішніми договорами), 
-страхування цивільної відповідальності суб'єктів господарювання за шкоду, яку може бути заподіяно пожежами та аваріями на об'єктах підвищеної небезпеки, включаючи пожежо-вибухонебезпечні об'єкти та об'єкти, господарська діяльність на яких може призвести до аварій екологічного та санітарно-епідеміологічного характеру, 
-страхування відповідальності суб'єктів перевезення небезпечних вантажів на випадок настання негативних наслідків при перевезенні небезпечних вантажів, страхування цивільної відповідальності громадян України, що мають у власності чи іншому законному володінні зброю, за шкоду, яка може бути заподіяна третій особі або її майну внаслідок володіння, зберігання чи використання цієї зброї, страхування предмета іпотеки від ризиків випадкового знищення, випадкового пошкодження або псування, 
-страхування сільськогосподарської продукції, 
-страхування цивільно-правової відповідальності приватного нотаріуса, 
-авіаційне страхування цивільної авіації, страхування судових витрат, 
-страхування здоров'я на випадок хвороби, інші види страхування та перестрахування.
Компанія не має ліцензії з надання послуг зі страхування життя.
Страхова компанія ARX – частина міжнародної канадської страхової групи Fairfax Financial Holdings. 30 років успішно працює на ринку України. Загалом, структура власності АТ «СК «АRX» розподілена між трьома країнами: Україною, Канадою та Великобританією. Акціонером – власником істотної участі в АТ «СК «АРКС» є ТОВ “Еф.- Еф.-Ейч. Юкрейн Холдінгз” розмір частки 99,99%, юридична особа створена за законодавством України. Компанія Fairfax Financial Holdings Limited здійснює фактичний контроль АТ «СК «АРКС». Виконавчий директор компанії Fairfax Financial Holdings Limited, пан Прем Ватса, прямо та опосередковано володіє часткою 43.8% у статутному капіталі Fairfax Financial Holdings Limited, та має суттєвий вплив на компанію Fairfax Financial Holdings Limited.
Детальніше структуру її власності можна побачити на рис. 1.6:
[image: ]

Рис. 1.6 Структура власності  АТ «СК «ARX»»
Джерело: складено автором на основі структури власності компанії

АТ “СК “АРКС” створене у формі приватного акціонерного товариства. Корпоративне управління здійснюється відповідно до Закону України «Про акціонерні товариства» з урахуванням вимог Закону «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг», Закону «Про страхування» та інших застосовних нормативно-правових актів.

Рис. 1.7 Корпоративна культура компанії
Джерело: складено автором на основі звітності про управління компанії
Управління Товариством здійснюють такі органи:
Загальні Збори Акціонерів, які є вищим органом управління страховика, що може вирішувати будь-які питання діяльності Товариства, визначені відповідно до чинного законодавства та статуту товариства;
Наглядова Рада - орган управління, що здійснює захист прав акціонерів, і в межах своєї компетенції контролює та регулює діяльність Правління. Порядок діяльності, детальний перелік повноважень (компетенції) Наглядової Ради, обов’язків та функцій, порядок прийняття рішень встановлено статутом страховика та Положенням про наглядову раду;
Правління – колегіальний виконавчий орган товариства, що здійснює управління його поточною діяльністю. Правління підзвітне Загальним Зборам Акціонерів і Наглядовій Раді. 
Ревізор - контрольно-ревізійний орган, який проводить перевірку фінансово-господарської діяльності товариства.
Служба внутрішнього аудиту (контролю), проводить внутрішній аудит (контроль) страховика і підпорядковується Наглядовій Раді, керується Положенням про Службу внутрішнього аудиту (контролю). 
Один раз на рік Керівник відділу внутрішнього аудиту подає Ревізійній комісії (Ревізору) план внутрішнього аудиту для перегляду та затвердження. План внутрішнього аудиту розробляється на основі неаудованих сфер високого ризику та поточного плану.
ARX в Україні на протязі багатьох років дотримується взятих на себе зобов’язань щодо ведення бізнесу у відповідності з найвищими стандартами корпоративної етики та чинним законодавством, в тому числі у сфері запобігання та протидії корупції. Відданість цим зобов’язанням дозволяє Товариству підтримувати репутацію чесного, кваліфікованого та надійного партнера.





1.3  Сучасні реалії функціонування та інновації страхового ринку України

Сучасний страховий ринок України вимушений працювати в надскладних умовах.  За останні роки повномасштабна війна призвела до чималих змін, проте наразі ситуація є більш стабільною, так як страхові компанії змогли пристосуватися до зовнішніх факторів.
Аналізуючи сучасні страхові послуги, можна побачити певні зміни в попиті на ті чи інші їх види. Наприклад, наразі популярності набувають послуги страхування від воєнних ризиків. 
Страхування від воєнних ризиків – це унікальний вид страхування, що з`явився на українському страховому ринку після початку повномасштабного вторгнення. За кордоном такі ризики майже не можливо перестрахувати, так як іноземні страхові компанії не хочуть погоджуватися на такі ризики. Через це такий вид страхування повністю фінансується за рахунок грошей вітчизняних страхових компаній і страхові відшкодування мають лише обмежену суму, часто це певний відсоток від суми збитку. До того ж, не всі українці можуть оформити собі подібний договір страхування, адже ця послуга доступна не на всіх територіях країни, а тільки на відносно безпечних. На жаль, ті люди, які живуть надто близько до лінії фронту себе та своє майно застрахувати не можуть.
Відповідно до договору страхування, можуть покриватися воєнні ризики, пов`язані із смертю від нещасного випадку (влучання снарядів, пожежа, мінування територій тощо), травмами, зіткненням автомобіля із військовою технікою, пошкодженням автомобіля внаслідок пожежі, причиною якої стали воєнні дії, знищення автомобіля через вибухи або падіння уламків, також через терористичні акти, що сталися через військову агресію тощо. З травня 2023 року страхові послуги зі страхування життя від воєнних ризиків також можуть оформити й військові (у межах 100 000 грн).
Більш детальний огляд на страхові послуги із покриття воєнних ризиків представлено у таблиці 1.3.
Таблиця 1.2
Послуги із страхування воєнних ризиків
	Страхова компанія
	Послуга
	Ризики, що покриваються
	Ризики, що не покриваються
	Вартість поліса

	ARX
	КАСКО,
Страхування майна
	Пошкодження авто та нерухомого майна уламками дронів, ППО та ракет.

	Страхові випадки, що сталися в зоні бойових дій, на тимчасово окупованих територіях та на оточених територіях
	Для автомобілів на рік 1,8% на повну вартість авто, для майна індивідуальні умови в залежності від об’єкта страхування.

	INGO
	КАСКО
	Всі ризики, що пошкодили або зруйнували автомобіль внаслідок воєнних дій
	Події які сталися на території високого ризику.
	7 500 грн на рік

	ВУСО
	КАСКО
	Всі ризики, що пошкодили автомобіль внаслідок воєнних дій
	Повне руйнування автомобілю
	6 965 – 29 890 грн

	Рідна
	КАСКО
	Всі ризики, що пошкодили або зруйнували автомобіль внаслідок воєнних дій
	Діє лише на території Києва та області

	1 000 – 5 000 грн


Джерело: складено автором на основі джерела [16]

Отже, все більше компаній пропонують страхування від воєнних ризиків, створюючи різні послуги та тарифи, що є важливим для населення.
Хоча страхування від воєнних ризиків наразі користується попитом, проте, звичайно, ця послуга не є найбільш популярною серед населення, адже вона тільки нещодавно з`явилась на ринку. Наразі було б доцільно проаналізувати, які види страхування користуються найбільшою популярністю на сучасному українському страховому ринку. Для цього представлено рисунок 1.6, який показує, яке місце посідає кожний окремий вид страхування за надходженням страхових премій та яким у відсотках є рівень страхових виплат відносно цих премій.

Рис. 1.8 Рейтинг видів страхування за надходженням страхових премій та рівень виплат станом 01.01.2024 р.
Джерело: складено автором на основі Forinsurer

Бачимо, що найбільше виплат по відношенню до премій було здійснено саме із страхування ОСЦПВ.  Проте по надходженню страхових премій ОСЦПВ знаходиться на другому місці, адже перше місце за преміями посідає КАСКО. Як КАСКО, так і ОСЦПВ страхують ті страхові випадки, що пов`язані із дорожнім рухом, проте КАСКО – це саме страхування транспортного засобу, а ОСЦПВ – це страхова послуга, що покриває відшкодування за відповідальність перед третьою особою (потерпілою стороною). Оформлення полісу ОСЦПВ є обов`язковим для всіх учасників дорожнього руху, тоді як КАСКО – це добровільна страхова послуга. [17]
Також говорячи про автострахування в Україні не можна нічого не сказати про страхову послугу «Зелена Картка», оформлення якої також є обов`язковим. По своїй суті ця послуга схожа на ОСЦПВ, проте вона діє саме на території інших країн, які підтримують систему Green Card. Упродовж повномасштабної війни попит на цю послугу зріс, так як дуже багато українців виїхали за кордон. За перші 1,5 року війни частка цього страхування зросла майже втричі. Як за надходженням страхових премій, так і за виплатами страхових відшкодувань  на початку 2024 р. вона посіла четверте місце.
Отже, можемо говорити, що автострахування є найбільш популярним серед населення, що підтверджує показник надходження премій до страхових компаній за послугами ОСЦПВ, КАСКО та Зеленої Картки. Крім того, значимість цих видів страхування серед населення підтверджується тим фактом, що саме з них виплачується доволі високий відсоток страхових відшкодувань (37% - 49%).
На другому місці по популярності серед населення України знаходиться категорія медичного страхування. Його суть полягає в тому, що страхова компанія страхує ризики, пов`язані із здоров`ям страхувальника: діагностика хвороби, ліки і т.д. У порівнянні з багатьма країнами Європи та США, де медичне страхування є обов'язковим, в Україні воно залишається на добровільній основі і наразі лише певні групи населення, які працюють у великих компаніях або державних установах, мають обов'язкове медичне страхування через своїх роботодавців або соціальне страхування. Проте враховуючи потреби суспільства, перехід до системи обов'язкового медичного страхування може виявитися важливим кроком для забезпечення доступності медичних послуг та підвищення їх якості. Однак для такого переходу необхідний комплексний підхід, що охоплює розробку ефективних механізмів збору внесків, ефективний контроль за використанням коштів, забезпечення доступності страхового покриття для всіх верств населення тощо.Начало формы Важливим фактором для впровадження системи обов'язкового медичного страхування також є розробка відповідної законодавчої бази. 
Регулювання страхової справи в Україні наразі базується на різноманітних нормативно-правових актах. Серед них слід виокремити Господарський кодекс України, Цивільний кодекс України, а також закони України: «Про страхування», «Про акціонерні товариства», «Про фінансові послуги та фінансові компанії», «Про обов’язкове страхування цивільно-правової відповідальності власників транспортних засобів». 
Ці закони визначають правові рамки для функціонування страхових компаній, умови укладення страхових договорів, процедури виплат, а також встановлюють права та обов’язки сторін у страхових відносинах. Крім того, існують інші підзаконні акти, регламентують різні аспекти страхування, такі як норми професійної етики для страхових агентів та брокерів, вимоги до фінансової стійкості страхових компаній та процедури нагляду за ними. 
У цілому, цей комплекс нормативно-правових актів утворює основу для регулювання страхової діяльності в Україні, спрямовану на забезпечення стабільності та захисту інтересів учасників страхового ринку.
О. Вовчак уважає, що «головною метою державного регулювання страхової діяльності є забезпечення формування страховиками достатнього обсягу коштів, за рахунок яких вони зможуть виконати свої зобов’язання перед страхувальниками за будь-яких обставин, тобто забезпечення платоспроможності кожного конкретного страховика»[18].
М. Кужелєв та О. Шакура вказують на те, що «сутність державного регулювання проявляється через постійно відтворювані причинно-наслідкові зв’язки явищ господарської сфери та агентські відносини, що реалізуються через систему використовуваних державою методів, форм та інструментарію регулятивного впливу залежно від особливостей державного устрою та обраної моделі економічної політики» [19].
Держава має інтерес у забезпеченні фінансової стабільності страхових компаній, щоб вони могли відшкодовувати збитки клієнтів у випадку страхових подій. Вона створює правові рамки для захисту прав страхувальників та страховиків, встановлюючи обов'язкові стандарти та процедури. Регулювання спрямоване на запобігання шахрайству та недобросовісній діяльності в галузі страхування, що може завдати шкоди як клієнтам, так і страховикам. Ефективне державне регулювання сприяє стабільності фінансової системи та економіки в цілому, оскільки страховий сектор відіграє важливу роль у збалансуванні ризиків та сприяє економічному зростанню.
Проте на сьогоднішній день проблеми, пов'язані з недосконалим законодавством, браком належного регулювання та нагляду за діяльністю та ринковою поведінкою страхових компаній і посередників, є серйозними факторами, що негативно впливають на страховий сектор та загальну довіру до нього. Ці проблеми створюють непевність для клієнтів, ускладнюють управління страховими ризиками та гальмують розвиток цієї галузі.
Недостатня фінансова стійкість компаній породжує загрозу для фінансової стабільності ринку, змушуючи споживачів та інвесторів переживати за свої кошти. 
Недостатня прозорість та інформованість споживачів страхових послуг ускладнює вибір оптимальних продуктів та може призвести до незадоволення іншими аспектами страхових угод.
Крім того, низька якість обслуговування та відсутність відповідальності з боку страхових компаній можуть погіршувати досвід клієнтів та підірвати їх довіру до цього сектору. 
Корупція та нечесні практики в сфері страхування можуть порушувати рівноправ'я та належну конкуренцію, що створює небезпеку та порушує стабільність ринку. 
Недостатній розвиток страхового ринку обмежує можливості для новаторства та конкуренції, що загрожує сталому розвитку економіки в цілому.
Основні напрями у процесі удосконалення державного регулювання страхової діяльності в Україні передбачають оптимізацію податкового навантаження та створення сприятливих умов для інвестицій, що є ключовим фактором для стимулювання розвитку страхового ринку. 
Крім того, забезпечення державних органів, відповідальних за нагляд за діяльністю страхових компаній відповідними ресурсами та компетентним персоналом є необхідною умовою для ефективного контролю та забезпечення дотримання встановлених стандартів і правил.
Стимулювання розвитку саморегуляції шляхом створення недержавного контролюючого органу може сприяти підвищенню ефективності нагляду та зменшенню бюрократії, що є важливим аспектом управління страховим сектором. Водночас, проведення роз’яснювальних кампаній серед населення про основні аспекти страхового ринку допоможе підвищити рівень свідомості громадян про важливість страхування та його переваги.
Залучення громадськості до державного регулювання страхової діяльності є ще одним ключовим аспектом удосконалення системи. Це сприятиме забезпеченню прозорості та відкритості управління у цій сфері, а також дозволить активно включати громадськість у процеси прийняття рішень, забезпечуючи більш ефективне управління страховим сектором. 
Такі заходи спрямовані на створення стійкого, прозорого та конкурентоспроможного страхового ринку, який забезпечить ефективний захист інтересів споживачів та стабільність фінансової системи країни [20].
Отже, можна підбити підсумок, що удосконалення державного регулювання страхової діяльності в Україні є невід'ємною складовою розвитку фінансового сектору країни. У цілому, зважаючи на те, що з 01.01.2024 р. вступив в силу оновлений Закон України «Про страхування», який повністю замістив минулий та встановив чимало нових правил, які мають позитивно вплинути на страховий сектор країни, можна сподіватися, що в найближчому майбутньому стан страхового ринку України покращиться.


Висновки до розділу 1
Начало формы
У першому розділі було розглянуто теоретичні основи функціонування страхового ринку України. Проаналізовано підходи різних авторів до визначення поняття страхового ринку, з’ясовано його сутність, структуру, історію становлення, ключові аспекти сучасного страхового ринку, його регулювання, найбільш популярні серед населення страхові послуги.  З даного розділу можна підбити наступні підсумки:
1. Визначено, що структура страхового ринку України може бути описана як система, що складається з продавців страхових послуг, покупців страхових послуг, страхових посередників і фахівців страхового ринку. Нагляд здійснює Регулятор – Національний банк України.
2. Досліджено історичні аспекти становлення страхової компанії ARX, структуру власності, її внесок як в страховий ринок України, так і підтримку держави в кризових ситуаціях. Визначено її значну роль в проведені інновацій на вітчизняному страховому ринку.
3. Проаналізовано найбільш популярні серед населення послуги, які пропонує сучасний страховий ринок. Визначено, що автострахування є найбільш популярним серед населення. Також визначено сучасні тенденції страхового ринку які втілює СК ARX в цьому секторі ризикового страхування.
4. Визначено, що на сьогоднішній день проблеми, пов'язані з недосконалим законодавством і контролем за діяльністю страхових компаній і посередників є серйозними чинниками, що негативно впливають на страховий ринок. Поліпшення державного регулювання страхової діяльності в Україні є необхідним елементом розвитку фінансового сектору країни. Наразі відомо про внесення нового закону щодо обов’язкового страхування цивільно правової відповідальності (ОСЦПВ), яке повинно змінити пряме втручання держави в цей страховий продукт, але його вплив повноцінно оцінити можна буде лише з наступного року.


РОЗДІЛ 2. ДІАГНОСТИКА СУЧАСНОГО ПОЛОЖЕННЯ СК «ARX» НА СТРАХОВОМУ РИНКУ УКРАЇНИ

2.1 Порівняльна характеристика СК «ARX» з конкурентами в секторі non-life страхування

Для того, аби більш чітко оцінити стан страхової компанії ARX на сучасному українському страховому ринку, необхідно проаналізувати його основні показники, а також динаміку їх змін по рокам. Також необхідно провести порівняльний аналіз з іншими страховими компаніями та виявити яке місце займає Для початку доцільно зробити аналіз кількості страховиків на українському страховому ринку у динаміці за останні 3 роки (рис. 2.1).

Рис 2.1 Кількість страховиків в секторі non-life страхування в Україні на початок 2022–2024 рр. 
Джерело: складено автором на основі Forinsurer

З рисунку 2.1 можна побачити, що кількість страховиків на страховому ринку з кожним роком все менша. Якщо на початок 2022 року ринок налічував 142 страховиків в секторі non-life, то вже на початок 2023 року ця цифра скоротилася до 116, тобто зменшилась на 26 (на 18,3%). На початок 2024 року кількість страховиків в цьому секторі складала 89, тобто за рік зменшилася ще на 27 страховиків (на 23,3%). 
Таке скорочення свідчить про низьку платоспроможність багатьох компаній, нездатність функціонувати у конкурентному середовищі, а також про неефективне проведення ризик-менеджменту всередині організацій. Окрім цього дуже великий вплив на такий спад мали зовнішні фактори. [21; 22]
Так, зовнішні фактори – це фактори, що спричинені зовнішнім середовищем, не залежать безпосередньо від діяльності страхової компанії і є некерованими. Внутрішні фактори – це фактори, що залежать від діяльності страхової компанії і є керованими, тобто підлягають управлінню. Вони поділяються на фінансові та нефінансові. Рисунок 2.2 відображає основні зовнішні та внутрішні фактори впливу на функціонування страхових компаній.

Рис. 2.2 Фактори впливу на функціонування страхових компаній
         Джерело: складено автором на основі джерела [23]

За аналізований період (початок 2022-2024 рр.) найбільш ваговим зовнішнім фактором впливу став початок повномасштабної війни в Україні. Звичайно, багато компаній не були готові до такої кризової події, яка має для економіки загалом чимало вагомих наслідків та не змогли вчасно відреагувати належним чином. Проте така неординарна кризова ситуація створила умови в яких залишились лише стабільні та надійні страхові компанії, що для цієї діяльності є найважливішими показниками.
Проаналізуємо, які саме українські страхові компанії втримались на ринку попри кризові умови та показали гідні результати. Для цього варто скласти рейтинги українських страхових компаній за такими показниками, як активи, страхові резерви та чисті страхові премії. Лідируючі позиції в усіх рейтингах зазвичай займають страховики групи НАСУ (Національної асоціації страховиків України), яких наразі налічується 23. Для більш глибокого розуміння ринкової ситуації спочатку буде розглянуто саме рейтинги показників найсильніших учасників НАСУ, а потім ситуація на ринку загалом.
Активи страхової компанії – це всі економічні ресурси, які належать компанії та можуть бути конвертовані в грошові кошти або використані для отримання майбутніх користей. Вони включають різноманітні ресурси, такі як грошові кошти, інвестиції, фізичні активи та інші елементи, які володіють вартістю. Вони відображають фінансовий потенціал компанії і здатність виконувати свої зобов'язання перед страхувальниками в разі потреби.
У таблиці 2.1 наведено рейтинг українських страхових компаній за розмірами активів на початок 2022–2024 рр.
Таблиця 2.1
Рейтинг страховиків за розміром активів на початок 2022-2024 рр.
	№
	Страховик
	Активи, тис.грн

	
	
	На 01.01.2022 р.
	На 01.01.2023 р.
	На 01.01.2024 р.

	1
	ARX
	3 698 433
	4 818 633
	5 646 559

	2
	ТАС СГ
	2 608 875
	2 955 864
	3 908 101

	3
	Уніка
	3 038 619
	3 934 769
	3 839 799

	4
	Інго
	2 518 108
	3 056 293
	3 678 012

	5
	УСГ
	2 944 328
	3 437 765
	2 729 473


Джерело: складено автором на основі Forinsurer

Отже, впродовж аналізованого періоду перше місце за кількістю активів стабільно посідає страхова компанія «ARX», активи якої зростають попри кризу на ринку. У цілому, з таблиці 2.1 бачимо, що майже всі аналізовані страхові компанії впродовж досліджуваного періоду збільшили свої активи, що є позитивним фактором. [24; 25; 26]
Далі розглянемо ситуацію з активами страхових компаній на українському ринку страхування загалом (рис 2.3).

Рис. 2.3 Показник активів на страховому ринку України станом на початок 2022-2024 рр.
Джерело: складено автором на основі Forinsurer

З рисунку 2.3 бачимо, що загальний обсяг активів впродовж аналізованого періоду на українському страховому ринку зріс, причому майже чверть всіх ринкових активів загалом складають саме активи аналізованих у табл. 2.1 компаній. Проте висновки поки робити зарано, наразі варто проаналізувати інші показники, а саме показник страхових резервів (табл. 2.2).






Таблиця 2.2
Рейтинг страхових компаній за показником страхових резервів на початок 2022-2024 рр.
	№
	Страховик
	Страхові резерви, тис.грн

	
	
	На 01.01.2022 р.
	На 01.01.2023 р.
	На 01.01.2024 р.

	1
	ARX
	1 991 693
	2 443 239
	2 917 653

	2
	ТАС СГ
	1 786 683
	1 869 435
	2 632 386

	3
	УСГ
	2 144 330
	2 060 408
	2 066 907

	4
	Інго
	1 306 483
	1 517 188
	1 952 938

	5
	Уніка
	1 637 630
	2 243 890
	1 861 956


Джерело: складено автором на основі Forinsurer

З таблиці 2.2 бачимо, що майже в усіх компаніях страхові резерви зросли з початку 2022 року до початку 2024 року. Це не є дивним, адже наразі фактори зовнішнього впливу є дуже кризовими і страхові компанії за рахунок збільшення страхових резервів намагаються забезпечити свою фінансову стійкість та захистити інтереси клієнтів.  Це є позитивним фактором, адже страхові резерви є важливим елементом фінансового управління страховою компанією і допомагають забезпечити її фінансову стабільність у випадку зростання збитків або інших непередбачуваних подій. [28;29]
Ситуація зі страховими резервами на українському ринку впродовж аналізованого періоду загалом  представлена на рисунку 2.4. 


Рис. 2.4 Показник сформованих страхових резервів на страховому ринку України станом на початок 2022-2024 рр.
Джерело: складено автором на основі [27]

З рисунку 2.4 бачимо зростання страхових резервів упродовж аналізованого періоду. Значну роль у такому збільшенні даного показника відіграло зростання попиту на страхову послугу «Зелена Картка», адже через війну багато українців виїхало за кордон. Попит на дану страхову послугу зріс більше, ніж на 100% у порівнянні з довоєнним часом. Саме через це страхові компанії змушені були виділити більше грошей на майбутні виплати, у разі якщо стануться аварії чи інші страхові випадки. Це збільшення страхових резервів вказує на те, що вони готові покрити більше виплат у майбутньому. 
Отже, наразі бачимо, що як активи, так і страхові резерви у період з початку 2022 р. і до початку 2024 р. стабільно збільшувались. Вагому роль у загальному ринковому показнику відіграють показники провідних компаній, які також було проаналізовано (табл. 2.1, табл. 2.2). Саме компанії-учасники НАСУ формують ключову частку показників на ринку.
Начало формыТакож ватро оцінити ситуацію із чистими страховими преміями на початок 2022-2024 рр. Для цього складено таблицю 2.3, яка показує рейтинг компаній за даним показником упродовж відповідного періоду.
Таблиця 2.3
Рейтинг страхових компаній за показником чистих страхових премій на початок 2022-2024 рр.
	
	Страховик
	Чисті страхові премії, тис.грн

	
	
	На 01.01.2022 р.
	На 01.01.2023 р.
	На 01.01.2024 р.

	1
	ARX
	3 241 509
	2 669 103
	3 592 976

	2
	ТАС СГ
	2 313 630
	2 342 899
	3 401 780

	3
	Уніка
	2 627 324

	2 357 183
	3 036 878

	4
	ВУСО
	1 476 517
	1 590 985
	2 473 141

	5
	Інго
	1 531 732
	1 536 064
	2 196 264


Джерело: складено автором на основі Forinsurer

З таблиці 2.3  можна побачити зріст чистих премій за 2 роки серед усіх аналізованих компаній. Не дивлячись на кризову ситуацію та війну це можна пояснити інфляцією, яка спричинила подорожчання об’єктів страхування, як наслідок, збільшення страхових премій. Також, для досягнення цього показника, страхові компанії, наприклад, могли підняти страхові тарифи. Завдяки цьому чисті страхові премії могли зрости, навіть якщо кількість укладених страхових полісів залишається стабільною або навіть зменшується. Крім того, як показали дані з рис. 2.1, кількість страхових компаній на українському ринку за цей період зменшилась, тому доля аналізованих компаній на ринку могла збільшитись за рахунок клієнтів тих компаній, що пішли з ринку. Також на ринку могли з`явитися нові популярні послуги серед даних компаній, наприклад, в розділі 1.3 було розглянуто нововведену послугу страхування від воєнних ризиків в компанії «ARX». Це також могло призвести до збільшення чистих страхових премій.
Наразі розглянемо ситуацію з чистими страховими преміями за аналогічний період на українському страховому ринку загалом (рис. 2.5).


Рис. 2.5 Чисті страхові премії на страховому ринку України станом на початок 2022-2024 рр.
Джерело: складено автором на основі Forinsurer

З рисунку 2.5 бачимо, що на відміну від активів та страхових резервів, які стабільно зростали, показник чистих страхових премій на початок 2023 р. зменшився на 16,2% відносно аналогічного періоду минулого року. За даними НБУ, з початком війни у перший рік премії із ризикових видів страхування скоротилися на 21%, а премії зі страхування життя на 17%. Найбільше скоротилися надходження премій із таких видів страхування, як майнове та страхування фінансових ризиків (більше, ніж в 2 рази). Додатково в той період сильно збільшились виплати. Крім того, припинили свою діяльність чимало страхових компаній (рис. 2.1) та вийшли з ринку. Усі ці фактори мали вплив на те, що показник чистих премій на страховому ринку помітно впав.
Проте на початок 2024 р. позиції показника було повернуто і навіть незначно збільшено. Як повідомив НБУ, премії із автострахування сильно зросли та перевищили довоєнний рівень. Крім того, страхування майна та вогневих ризиків за останній рік також збільшилось у попиті на 40%, проте все ще не повернуло своїх позицій після падіння у 2022 р.
Отже, спираючись на всі аналізовані показники (активи, страхові резерви та чисті страхові премії) можна підбити певні підсумки про ситуацію на українському страховому ринку на початок 2022-2024 рр. Зростання активів і страхових резервів при одночасному зниженні чистих премій на початок 2023 р. на ринку свідчить про складну ситуацію для страхових компаній. В умовах війни та гіперінфляції зростання страхових резервів може бути викликане збільшенням ризику страхових виплат внаслідок збільшення кількості та обсягу страхових випадків. Одночасне зниження чистих премій може вказувати на те, що здійснення нових страхових угод стає важчим або менш прибутковим через загальну нестабільність в економіці. Проте на початок 2024 р. ситуація на ринку стабілізувалась. Рівень премій повернувся до довоєнного, активи та страхові резерви продовжують зростати, що свідчить про те, що страхові компанії продовжують збільшувати свою готовність до майбутніх виплат у разі потреби.
Також, як було визначено, дуже велику роль у формуванні цих показників відіграють результати компаній-членів НАСУ. Їх результати складають більшу частину показників, хоча їх наразі лише 23, тоді як на ринку загалом налічується 101 страховик. Для кращого розуміння значимості цих компаній, проаналізуємо найбільш успішні 5 страхових компаній за показником фінансового результату на початку 2022-2024 рр. (табл. 2.4).
Таблиця 2.4
Рейтинг страхових компаній за показником фінансового результату на початок 2022-2024 рр.
	
	Страховик
	Фінансовий результат, тис.грн

	
	
	На 01.01.2022 р.
	На 01.01.2023 р.
	На 01.01.2024 р.

	1
	Уніка
	144 385
	372 736
	427 513

	2
	ARX
	197 436
	537 378
	388 098

	3
	Інго
	87 730
	159 056
	232 540

	4
	Універсальна
	43 782
	175 066
	136 378

	5
	Арсенал страхування
	84 805
	91 842
	132 407


Джерело: складено автором на основі Forinsurer

Отже, з таблиці 2.4 бачимо, що деякі провідні компанії за показником фінансового результату відрізняються від провідних компаній за іншими аналізованими показниками (проте компанії «ARX», «Уніка» та «Інго» стабільно займають почесні місця в усіх аналізованих рейтингах). Бачимо, що фінансові результати дуже нестабільні і в деяких компаній зміни цього показника за 1 рік становили більше, ніж 100%.  
Для наглядності дані з вищепредставленої таблиці подамо у вигляді рисунку (рис. 2.6).

Рис. 2.6 Рейтинг страхових компаній за показником фінансового результату на початок 2022-2024 рр.
Джерело: складено автором на основі Forinsurer

З рисунку 2.6 можна чітко побачити, як змінювались фінансові результати страхових компаній. Якщо проаналізувати більш конкретно, то можна отримати наступні дані:
Компанія «Арсенал страхування» стабільно збільшувала свій фінансовий результат упродовж аналізованого періоду. З початку 2022 р. до початку 2023 р. фінансовий результат збільшився на 8,3%, а з початку 2023 р. до початку 2024 р. на 30,6%.
Компанія «Універсальна» за 2 роки в підсумку теж збільшила свій фінансовий результат, проте зазнала за цей період як його різке збільшення (з початку 2022 р. до початку 2023 р. збільшення становило 299,9%), так і зменшення (з початку 2023 р. до початку 2024 р. зменшення становило 22,1%).
Аналогічна ситуація була і у компанії «ARX»: за весь 2022 рік її фінансовий результат збільшився на 172,2% та склав 537 378 000 грн, що є найбільшим фінансовим результатом на страховому ринку серед усіх компаній за аналізований період, проте за 2023 рік показник знизився на 27,8% і на початок 2024 р. склав 388 098 000 грн.
Щодо компанії «Інго», то її фінансовий результат стабільно зростав впродовж аналізованого періоду – на 44,8% та на 46,2% за 2 роки відповідно.
Лідером українського страхового ринку за фінансовим результатом станом на 01.01.2024 р. стала компанія «Уніка». ЇЇ фінансовий результат упродовж аналізованого періоду також стабільно зростав – на 158,2% за весь 2022 рік та на 14,7% за 2023 рік відповідно.
Отже, можна підбити підсумок, що дані страхові компанії по праву є лідерами українського ринку та членами Національної асоціації страховиків України. Вони успішно функціонують навіть у кризових умовах та показують гідні фінансові результати. Саме завдяки таким сильним та надійним компаніям український ринок страхування тримається попри всі складнощі: епідемії, війну, гіперінфляцію тощо. 
Варто також сказати, що всі ці компанії фінансово підтримують українську армію в боротьбі проти РФ не тільки завдяки сплаченим податкам, але і за допомогою окремих благодійних акцій.
Таким чином, сучасний страховий ринок України хоча ще й не так добре розвинутий, як у багатьох інших країнах, проте має потенціал до зростання та вже сьогодні відіграє важливу роль для українського населення та економіки.

2.2 Аналіз фінансового стану страхової компанії «ARX»

Приватне акціонерне товариство «Страхова компанія «ARX» – це страхова компанія на ринку ризикового страхування України. Основна діяльність страхової компанії полягає у наданні страхових послуг фізичним та юридичним особам, в тому числі іноземним, з використанням існуючих та розробкою нових страхових продуктів згідно з діючим українським законодавством. Страхова компанія пропонує своїм клієнтам доволі широкий й водночас різноманітний спектр продуктів і послуг у сфері особистого страхування, майнового страхування та страхування відповідальності. Варто зазначити, що Компанія не має ліцензії з надання послуг зі страхування життя.
Страхова компанія ARX – частина міжнародної канадської страхової групи Fairfax Financial Holdings. 25 років успішно працює на ринку України. Загалом, структура власності АТ «СК «АRX» розподілена між трьома країнами: Україною, Канадою та Великобританією. 
За результатами дослідження у підрозділі 2.1 виявлено, що вона є однією із провідних компаній на українському страховому ринку.
Проаналізуємо фінансовий стан страхової компанії «ARX». Передусім розглянемо активи страхової компанії та зробимо їх горизонтальний аналіз (табл. 2.5).
Таблиця 2.5
Горизонтальний аналіз активів АТ «СК «ARX» за 2021-2023 рр.

	Показники
	Значення за період, тис. грн. 
	Відхилення 2022 до 2021
	Відхилення 2023 до 2022

	
	2021 р.
	2022 р.
	2023 р.
	%
	Тис. грн
	%
	Тис. грн

	Грошові кошти та їх еквіваленти
	328 445
	908 741
	196 329
	176,7
	580 296
	-78,4
	-712 412

	Депозити в банках
	323 250
	205 388
	350 304
	-36,5
	-117 862
	70,6
	144 916

	Інвестиції в боргові цінні папери
	1 472 518
	1 536 495
	2 609 447
	
4,3
	63 977
	69,8
	
1 072 952

	Активи за договорами перестрахування
	25 501
	671 492
	686 739
	
2 533
	645 991
	2,3
	
15 247

	Дебіторська заборгованість
	196 559
	199 906
	329 676
	1,7
	3 347
	64,9
	129 770

	Відстрочений податковий актив
	50 821
	10 822
	9 977
	
-78,7
	-39 999
	
-7,8
	
-845

	Обладнання та інші основні засоби
	68 928
	64 595
	82 522
	
6,3
	-4 333
	
27,8
	
17 927

	Нематеріальні активи 
	53 193
	114 585
	149 822
	115,4
	61 392
	30,8
	35 237

	Передоплати та інші активи
	25 414
	25 935
	18 140
	2,1
	521
	-30,1
	-7 795

	Авансовий платіж податку на прибуток
	2 279
	2 277
	2 277
	
-0,1
	-2
	-
	-

	Всього
	2 546 909
	3 740 236
	4 435 233
	48,6
	1 193 327
	18,6
	694 997


Джерело: складено автором на основі фінансової звітності [35]

Аналізуючи зміни активів досліджуваної страхової компанії в період з 2021 по 2023 рр., можна побачити, що активи зросли на 48,6% у 2022 р. та на 18,6% у 2023 р. 
Розглянемо детальніше зміни по статтях балансу. Грошові кошти та їх еквіваленти у 2022 р. зросли більше, ніж в 2,5 рази (на 176,7%), проте у 2023 р. зменшилися на 78,4%. Зростання у 2022 році може бути викликане потребою у нагромадженні ліквідності в умовах нестабільності, такої як війна та інфляція. Падіння у 2023 році може свідчити про витрати на врегулювання збитків або інвестиції в інші активи. 
Депозити в банках у 2022 р. скоротилися більше, ніж на третину. Таке скорочення може бути наслідком збільшення ризику банкрутства банків або збільшення витрат на оплату кредитів у зв'язку з інфляційними процесами. Проте у 2023р. показник повернув позиції та зріс на 70,6%. 
Інвестиції в боргові цінні папери у 2022 р. зросли на 4,3%, а у 2023 р. значно збільшились ще на 69,8%. Зростання упродовж аналізованих років  може бути викликано тим, що інвестиційна стратегія  в багатьох страхових компаніях у зв`язку з воєнним станом в Україні доволі змінилася. Такі великі компанії, як ARX, намагаються наразі підтримувати державу, тому популярності набули вкладання у держоблігації.
Найбільший ріст з усіх статей балансу можна побачити у показника активів за договорами перестрахування, який у 2022 р. збільшився на 2 522%. Такий великий ріст може бути наслідком посилення перестрахових заходів у зв'язку зі збільшеним ризиком під час війни. У 2023 р. зріст цього показника склав лише 2,3%. 
 Дебіторська заборгованість у 2022 р. незначно зросла на 1,7%, проте у 2023 р. збільшення склало ще 64,9%. Таке зростання може вказувати на збільшення укладених угод або зростання попиту на послуги компанії в цьому періоді.
Щодо відстрочених податкових активів, то вони впали в 2022 р. на 78,7% і в 2023р. на 7,8%. Це може бути викликано змінами в податковій політиці держави.
 Показник обладнання та інших основних засобів у 2022 р. зріс на 6,3%, а у 2023р. ще на 27,8%. Причиною може бути той факт, що кризові умови могли змусити компанію переглянути свою стратегію та структуру активів, вкладаючи більше коштів у сучасне обладнання та інші основні засоби для оптимізації продуктивності та ефективності.
 Нематеріальні активи зросли на 115,4% у 2022 р. та на 30,8% у 2023 р. Таке зростання може відображати, наприклад, інвестиції компанії в нові технології та інновації, зокрема в області кібербезпеки. Компанія може розвивати та впроваджувати нові технології для захисту даних та протидії кібератакам, ризик яких у зв`язку з війною (у тому числі кібервійною) наразі є дуже великим.
Передоплати та інші податкові активи у 2022 р. зросли на 2,1%, проте у 2023р. впали на 30,1%. Падіння у 2023 році може відображати зміну стратегії управління фінансами або зміну в податковому середовищі.
Авансовий платіж податку на прибуток за ці роки для досліджуваної страхової компанії майже ніяк не змінився. 
Для наочності представимо динаміку змін активів АТ «СК «ARX» за 2021- 2023 рр. у вигляді рисунку 2.7.

Рис. 2.7 Активи АТ «СК «ARX» за 2021–2023 рр., тис. грн
Джерело: складено автором на основі фінансової звітності [35]

Таким чином, можна дійти висновку, що такі показники, як грошові кошти та їх еквіваленти, відстрочені податкові активи та передоплати й інші активи зменшились за 2023 р. Натомість інвестиції у боргові цінні папери, депозити в банках, активи за договорами перестрахування, нематеріальні активи та інші показники – збільшились. Це свідчить про інвестиційну діяльність страхової компанії «ARX» та удосконалення активів, шляхом збільшення нематеріальних активів. У цілому більшу частину активів страхової компаній складають саме інвестиції в боргові цінні папери. У порівнянні з долею цього показника деякі інші показники активу  складають дуже малу частку.
Далі слід розглянути пасиви балансу страхової компанії «ARX» за період 2021-2023 рр. Для цього представимо дані в таблиці 2.6, де здійснимо їх горизонтальний аналіз.


Таблиця 2.6 
Горизонтальний аналіз пасивів АТ «СК «ARX» за 2021-2023 рр.

	Показники
	Значення за період, тис. грн
	Відхилення 2022 до 2021
	Відхилення 2023 до 2022

	
	2021 р.
	2022 р.
	2023 р.
	%
	Тис. грн
	%
	Тис. грн

	Зобов'язання за договорами страхування
	1 090 219
	1 625 325
	1 945 233
	
49,1
	535 106
	
19,7
	
319 908

	Зобов'язання за договорами перестрахування
	21 735
	105 427
	11 391
	
385,1
	83 692
	
-89,2
	
-94 036

	Зобов'язання з поточного податку на прибуток
	11 927
	3 189
	15 020 
	
-73,3
	-8 738
	
370,99
	
11 831

	Нарахування, резерви та інші зобов'язання
	149 033
	234 622
	234 404 
	
57,4
	85 589
	
-0,1
	
-218

	Зобов'язання з оренди
	54 276
	38 556
	48 685 
	-28,96
	-15 720
	26,3
	10 129

	Усього зобов'язань
	1 327 190
	2 007 119
	2 254 733 
	51,2
	679 929
	12,3
	247 614

	Зареєстрований капітал
	261 975
	261 975
	261 975
	-
	-
	-
	-

	Резервний капітал
	118 000
	118 000
	118 000
	-
	-
	-
	-

	Нерозподілений прибуток
	839 744
	1 353 142
	1 800 525 
	61,1
	513 398
	33,1
	447 383

	Усього капіталу
	1 219 719
	1 733 117
	2 180 500 
	42,1
	513 398
	25,8
	447 383

	Усього зобов'язань та капіталу
	2 546 909
	3 740 236
	4 435 233
	
48,6
	1 193 327
	
18,6
	
694 997


Джерело: складено автором на основі фінансової звітності [35]

Впродовж аналізованого періоду зобов'язання досліджуваної страхової компанії зросли у 2022 р. на 51,2% та на 12,3% у 2023 р. Капітал компанії у 2022 р. збільшився на 42,1%, а у 2023 р. ще на 25,8%. Отже, загалом пасиви зросли на 48,6% у 2022 р. та на 18,6% у 2023 р. 
Наразі проаналізуємо кожний окремий показник пасиву балансу за досліджуваний період окремо. 
Бачимо, що зобов'язання за договорами страхування упродовж аналізованого періоду зростали: на 49,1% у 2022 р. та на 19,7% у 2023 р. Це свідчить про збільшення зобов'язань страхової компанії перед своїми клієнтами, що може бути пов'язано з розширенням обсягу укладених договорів страхування та зростанням ризиків.
Ситуація з показником зобов'язань за договорами перестрахування є менш стабільною – у 2022 р. показник значно зріс на 385,1%, проте у 2023 р. помітно впав на 89,2%. У 2022 році, з початком війни, страхова компанія стикалася з підвищеними ризиками, тому зростання даного показника могло бути зумовлене бажанням зменшити фінансові втрати у випадку страхових подій. Однак, ймовірно у 2023 р., компанія вже встигла переглянути свою стратегію управління ризиками та прийняла рішення скоротити обсяг перестрахування або знайти інші шляхи оптимізації.
Зобов'язання з поточного податку на прибуток також різко змінювалися упродовж аналізованого періоду. У 2022 р. спад показник становив 73,3%, тим не менш у 2023 р. відбувся зріст показника на 371%. Це може свідчити про зміни в належних податкових обов'язках.
Нарахування, резерви та інші зобов'язання у 2022 р. зросли на 57,4%, у 2023 р. майже не змінилися. Це може вказувати на стабільність управління фінансовими ризиками та резервуванням.
Зобов'язання з оренди у 2022 р. скоротилися на 28,96%, проте збільшилися у 2023 р. на 26,3%. Це може свідчити про зміни в політиці компанії стосовно нерухомого майна та обсягу орендованих активів.
Зареєстрований капітал протягом аналізованого періоду не змінювався та становить 261 975 тис. грн, резервний капітал також стабільно становить 118 000 тис. грн.
Нерозподілений прибуток у 2022 р. збільшився на 61,1%, а у 2023 р. ще на 33,1 %. Це може свідчити про зростання прибутковості компанії та її здатність накопичувати капітал для майбутнього розвитку.
Для наочності представимо динаміку змін активів АТ «СК «ARX» з 2021 по 2023 рр. у вигляді рисунку 2.8.

Рис. 2.8 Пасиви АТ «СК «ARX» з 2021 по 2023 рр., тис. грн
Джерело: складено автором на основі фінансової звітності [35]

Таким чином, можна дійти висновку, що найбільше впродовж аналізованого періоду зросли зобов'язання за договорами страхування, що може свідчити про розширення обсягу укладених угод. Також значний зріст помітний в показнику нерозподіленого прибутку, що вказує на позитивну тенденцію. У цілому, зважаючи ще й на кризові зовнішні фактори можна зробити висновок, що компанія добре функціонує навіть в кризових умовах.
Далі слід розглянути фінансові результати страхової компанії за 2021-2023 рр., для цього представимо дані в таблиці 2.7.
Таблиця 2.7
Фінансові результати АТ «СК «ARX» за 2021-2023 рр.
	Показник
	Значення за період,
тис. грн
	Відхилення 2022 до 2021
	Відхилення 2023 до 2022

	
	2021 р.
	2022 р.
	2023 р.
	%
	Тис. грн
	%
	Тис. грн

	Чисті зароблені страхові премії
	2 886 159
	3 054 570
	3 352 601
	
5,8
	168 411
	
9,8
	298 031

	Чисті понесені збитки за страховими виплатами
	1 268 521
	1 029 275
	1 382 682
	
-18,9
	-239 246
	
34,3
	353 407



Продовження таблиці 2.7
	Валовий прибуток
	1 617 638
	2 025 295
	1 969 919
	25,2
	407 657
	-2,7
	-55 376

	Інші операційні доходи
	12 426
	73 070
	8 917
	488,04
	60 644
	-87,8
	-64 153

	Витрати на збут
	(803 140)
	(1 071 393)
	(1 182 635)
	(33,4)
	(268 253)
	(10,4)
	(111 242)

	Інші операційні витрати
	(29 390)
	(620 124)
	(639 413)
	
(2 010)
	(590 734)
	
(3,1)
	(19 289)

	Прибуток від операційної діяльності
	202 657
	406 848
	156 788
	
100,8
	204 191
	
-61,5
	-250 060

	Інші фінансові доходи
	174 804
	232 132
	373 256
	32,8
	57 328
	60,8
	141 124

	Інші доходи
	31 237
	217 250
	131 432
	595,5
	186 013
	-39,5
	-85 818

	Фінансові витрати
	(5 448)
	(29 337)
	(57 500)
	(438,5)
	(23 889)
	(96)
	(28 163)

	Інші витрати
	(74 789)
	(153 366)
	(56 717)
	(105,1)
	(78 577)
	(-63)
	(-96 649)

	Прибуток до оподаткування
	328 461
	673 527
	547 259
	105,1
	345 066
	-18,7
	-126 268

	Витрати (дохід) з податку на прибуток
	(131 025)
	(121 058)
	(138 948)
	
(-7,6)
	(-9 967)
	
(14,8)
	(17 890)

	Чистий прибуток
	197 436
	552 469
	408 311
	179,8
	355 033
	-26,1
	-144 158


Джерело: складено автором на основі фінансової звітності [35]

З таблиці 2.7 бачимо, що чисті страхові премії впродовж аналізованого періоду зростали – на 5,8% у 2022 р. (на 168 411 тис. грн) та на 9,8% у 2023 р. (298 031 тис. грн). Це, безумовно, є позитивною тенденцією та вказує на стабільний попит на страхові продукти компанії.
Чисті понесені збитки за страховими виплатами упродовж аналізованого періоди мали різну динаміку. Так, у 2022 р. вони впали на 18,9%, проте у 2023 р. зросли на 34,3%. У цілому, відносно чистих страхових премій вони знаходяться в межах норми. Проте можна побачити, що 2023 р. став для компанії у цьому плані більш складним, бо не дивлячись на приріст чистих страхових премій валовий прибуток у цьому році нижчий саме через такий зріст понесених збитків за страховими виплатами. Можливо, компанії варто передивитися свою стратегію ризик-менеджменту та оновити її.
Інші операційні доходи компанії також мали нестабільну динаміку. У 2022 р. вони зросли на цілих 60 644 тис. грн (488%), проте у 2023 р. впали на 64 153 тис. грн (87,8%)  сягнув навіть гіршого результату, ніж у 2021 р. 
Інші операційні витрати стабільно зростали – на 590 734 тис. грн у 2022 р., що складає цілих 2010% відносно показнику 2021 р. та ще на 19 289 тис. грн, що складає 3,1%. 
Фінансові витрати компанії також стабільно зростали – на 23 889 тис. грн (438,5%) у 2022 р. та на 28 163 тис. грн (96%) у 2023 р.
Такий стабільний приріст інших операційних витрат, а також фінансових витрат, може бути пов'язаний з розширенням бізнесу, збільшенням обсягів операцій або змінами в стратегії управління.
У той же час, інші доходи компанії у 2022 р. зросли на 186 013 тис. грн (на 595,5%), але у 2023 р. впали на 85 818 тис. грн. Знову бачимо таку динаміку, що маємо значний приріст у 2022 р. та невеликий спад у 2023 р.
Чистий прибуток компанії у 2022 р. виріс на 179,8% відносно аналогічного періоду минулого року та склав 552 469 тис. грн, що є вражаючим результатом як для такого кризового для країни року як 2022 р. Однак у 2023 р. чистий прибуток компанії скоротився на 26,1% та склав 408 311 тис. грн. 
Отже, за аналізований період найбільш успішним роком для фінансів страхової компанії став саме 2022 р. Тим не менш, якщо порівняти між собою чистий прибуток за 2021 р. та за 2023 р., то прибуток за 2023 р. більший на цілих 210 875 тис. грн (на 106,8%).
Таким чином, можна підбити підсумок, що фінансові результати страхової компанії «ARX» є високими, хоча й проаналізований період був економічно невдалим, адже у 2021 р. ще тривала епідемія Covid-19, а у 2022 р. почалася повномасштабна війна. Той факт, що компанія стабільно функціонує та має гідні фінансові результати навіть у такі часи показує її надійність та вміння працювати в кризових умовах.
2.3 Оцінка ефективності діяльності страхової компанії «ARX»

Існує комплекс дій щодо вивчення й аналізу результатів фінансово-господарської діяльності страхових компаній та загалом інших установ, з метою визначення ступеня раціональності використання основних фондів і оборотних коштів, виявлення можливих недоліків чи порушень, підвищення результативності діяльності. Іншими словами це аналіз фінансового стану суб’єкта господарської діяльності, за допомогою якого можна побачити чи ефективно він функціонує. Одним із критеріїв оцінки фінансового стану страхової компанії у короткостроковій перспективі є її ліквідність.
Ліквідність страховика – це можливість страхової компанії виконувати виплати з поточних надходжень, тобто здатність розраховуватись зі зобов’язаннями швидко та терміново.
Оцінка показника ліквідності є важливою складовою аналізу страхової компанії. Згідно отриманих результатів можна визначити здатність страховика справлятись із власними зобов’язаннями та перевірити чи не проявляється пасивність у відношенні інвестування зібраних коштів страховою організацією [36].
Проведемо аналіз ліквідності для АТ «СК «ARX » за 2021–2023 рр.
При дослідженні ліквідності компанії будемо враховувати результати розрахунків наступних коефіцієнтів: коефіцієнт загальної ліквідності, коефіцієнт швидкої ліквідності та коефіцієнт абсолютної ліквідності.
Коефіцієнт загальної ліквідності страховика показує достатність ресурсів страхової компанії, які можуть бути використані для погашення поточних зобов’язань, тобто скільки гривень оборотного капіталу припадає на 1 грн. поточних зобов’язань. Нормативним можна вважати значення коефіцієнта, яке більше за 1. 
Формула розрахунку загальної ліквідності:
К. з. л. = ОА / ПЗ = Ф№1 р.1195 / Ф№1 р.1695, 			(2.1)
де 	ОА – оборотні активи;
ПЗ – поточні зобов’язання;
Ф№1 – форма №1 балансу підприємства;
Р – код рядка.
Підставимо у формулу дані зі звітів АТ «СК «ARX» за 2021 – 2023 рр.
К. з. л. 2021 = 1 858 833 / 519 796 = 3,57
К. з. л. 2022 = 3 056 656 / 240 063 = 12,73
К. з. л. 2023 = 2 750 588 / 227 615 = 12,08
Коефіцієнт абсолютної ліквідності страховика – це можливість страхової компанії погасити частку зобов’язання негайно, не чекаючи оплати дебіторської заборгованості чи реалізації інших активів. Нормативне значення даного коефіцієнта вважається достатнім, якщо воно перевищує 0,2 - 0,25. 
Показник обчислюється за формулою:
К. а. л. =  Гк / Пз =Ф №1 р. 1165Ф / №1 р.1695, 			 (2.2)
де       Гк - грошові кошти,
ПЗ – поточні зобов’язання.
Підставимо у формулу дані зі звітів АТ «СК «ARX» за 2021–2023 рр.
К. а. л. 2021 = 328 445 / 519 796 = 0,63
К. а. л. 2022 = 908 742 / 240 063 = 3,79
К. а. л. 2023 = 196 329 / 227 615 = 0,86
Коефіцієнт швидкої ліквідності страховика свідчить про те, яку частку поточних зобов’язань страхова компанія може погасити за рахунок найбільш ліквідних оборотних активів – грошових коштів та їх еквівалентів, фінансових інвестицій та дебіторської заборгованості. Це є певною особливістю фінансових інституцій, які не виготовляють матеріальну продукцію, а тому їх оборотні активи майже дорівнюють найбільш ліквідним активам.
Нормативне значення коефіцієнта має дорівнювати 1, але оскільки на практиці це буває нечасто, то можна задовольнятись його значенням 0,8 – 0,9.
Цей коефіцієнт обчислюється за формулою:
К. ш. л. = (Пфі + Гк) / (ДЗ - РДЗ - ВПЗ + ПЗ) = Ф№1 р. (1160 + 1165) / Ф№1 р.  (1595 - 1531 - 1500 + 1695), (2.3)
де      Пфі – поточні фінансові інвестиції,
Гк – гроші та їх еквіваленти,
ДЗ – довгострокові зобов’язання,
РДЗ – резерв довгострокових зобов’язань,
ВПЗ - відстрочені податкові зобов’язання,
ПЗ – поточні зобов’язання.
Підставимо у формулу дані зі звітів АТ «СК «ARX» за 2021 – 2023 рр.
К. ш. л. 2021 = (762 751 + 328 445) / (2 023 856 + 519 796) = 1 091 196 / 2 543 652 = 0,43
К. ш. л. 2022 = (1 381 557 + 908 742) / (1 767 055 – 0 – 0 + 240 063) = 2 290 299 / 2 007 068 = 1,14
К. ш. л. 2023 = (1 745 446 + 196 329) / (2 027 117 – 0 – 0 + 227 615) = 1 941 775 / 2 254 732 = 0,86
Усі три показника ліквідності є досить важливими для страхової компанії «ARX». Саме вони забезпечують здатність страховика виконувати свої прямі функціональні обов’язки, які напряму пов’язані з повнотою та вчасністю виплат страхових відшкодувань за страховими подіями. 
Отримані результати показників ліквідності зобразимо у вигляді діаграми для кращого розуміння і наочності (рис. 2.9).

Рис. 2.9 Аналіз показників ліквідності страхової компанії «ARX» за 2021-2023 рр.
Джерело: складено автором на основі розрахунків [35]
З рисунка 2.9 видно, що коефіцієнт загальної (поточної) ліквідності суттєво збільшується у 2022 році порівняно з 2021 роком, але у 2022 році показник знову падає. Цей процес спаду у 2023 році зовсім не критично відображається на стані компанії та дає їй змогу у повній мірі покрити всі свої короткострокові зобов’язання за рахунок оборотних активів. 
Коефіцієнт абсолютної ліквідності повинен бути не менше 0,2. Показник вищий за норму у всі три аналізовані роки. Так, у 2021 році він становив 0,63, у 2022 році – 3,79 та у 2023 році – 0,86. Це говорить про повну здатність страхової компанії покрити поточні зобов’язання за рахунок грошових коштів швидко та негайно. Отримані значення показників за аналізований період свідчать про велику частку грошових коштів у структурі оборотних активів. Це, з однієї сторони, демонструє наявність великого запасу найбільш ліквідних активів для здійснення страхових виплат і свідчить про їх позитивний вплив на підтримання фінансової стійкості, а з іншої сторони, таке високе значення показника може демонструвати не досить ефективну політику управління активами. Найкращим варіантом для АТ «СК «ARX»  є врегулювання та врівноваження даного показника з нормативним.
Наступним показником є коефіцієнт швидкої ліквідності. У 2021 році його значення не відповідає нормативному і становить лише 0,43. У 2022 році значення показника суттєво збільшилось і становило 1,14, а у 2023 році –сягнуло 0,86. Показник швидкої ліквідності свідчить про те, яку частку поточних зобов’язань страховик може погасити за рахунок найбільш ліквідних оборотних активів. Результати у 2021 році не відповідають нормативному значенню, проте у 2022-2023 рр. показник знаходиться у межах норми.
Наразі проаналізуємо іншу категорію показників, а саме показники платоспроможності та фінансової стійкості.
Фінансова стабільність страховика ґрунтується на його платоспроможності. Вона визначається його здатністю вчасно та повністю виконувати свої фінансові зобов'язання. Іншими словами, платоспроможність означає, що страхова компанія завжди може виконати свої зобов'язання за умови укладених страхових угод. Це визначається переважно вартістю активів компанії, яка перевищує її зобов'язання або дорівнює їм.
Показник платоспроможності є ключовим у визначенні фінансового стану страховика. Високий рівень платоспроможності гарантує, що компанія може виконати свої зобов'язання перед клієнтами навіть у зоні впливу різних негативних чинників.
Однією з найголовніших умов забезпечення платоспроможності страховика є перевищення фактичного запасу платоспроможності (ФЗП) над його нормативним запасом (НЗП). Тобто має виконуватись вимога: ФЗП > НЗП
Фактичний запас платоспроможності, або нетто-активи, у страховика визначається як різниця між його активами (всіма власностями, грошовими коштами, інвестиціями тощо) та зобов'язаннями (зокрема, виплати за страховими полісами). Це важливий показник, який вказує на фінансову стійкість страхової компанії та її здатність виконувати зобов'язання перед клієнтами у разі страхового випадку. Чим вище фактичний запас платоспроможності, тим більша впевненість у тому, що страховик може витримати фінансові випробування та забезпечити виплати.Начало формы
ФЗП = А – НМА – З, (2.4)
де 	А – активи,
НМА – нематеріальні активи
З – зобов’язання
Нормативний запас платоспроможності страховика на будь-яку дату дорівнює більшій із визначених величин, а саме: 
- перша підраховується шляхом множення суми страхових премій за попередні 12 місяців на коефіцієнт 0,18. При цьому сума страхових премій зменшується на 50% страхових премій, належних перестраховикам; 
НЗП1 = 0,18 × (СП − 0,5 × СПП),                          (2.5)
де 	СП – страхові премії
СПП – страхові премії, що належні перестраховикам
- друга підраховується шляхом множення суми страхових виплат за попередні 12 місяців на коефіцієнт 0,26. При цьому сума страхових виплат зменшується на 50% виплат, які компенсуються перестраховиками згідно з укладеними договорами перестрахування .
НЗП2 = 0,26 × (СВ − 0,5 × СВП),                           (2.6)
де 	СВ – страхові виплати,
СВП – страхові виплати, які компенсуються перестраховиками
Розрахуємо фактичний та нормативні запаси платоспроможності для АТ «СК «АRX» за 2021-2023 рр.
ФЗП(2021) = 2 546 909 – 53 193 – 1 327 190 = 1 076 526 тис. грн
ФЗП(2022) = 3 740 236 – 114 585 – 2 007 119 = 1 618 532 тис. грн
ФЗП(2023) = 4 435 233 – 149 822 – 2 254 733 = 2 030 678 тис. грн
НЗП1(2021) = 0,18 * (3 405 304 - 0,5 * 163 795) = 598 213,44 тис. грн
НЗП1(2022) = 0,18 * (2 771 644 – 0,5 * 119 452) = 488 145,24 тис. грн
НЗП1(2023) = 0,18 * (3 632 302 - 0,5 * 97 119) =  645 073,65 тис. грн
НЗП2(2021) = 0,26 * (1 281 058 - 0,5 * 12 633) = 331 432, 79 тис. грн
НЗП2(2022) = 0,26 * (1 266 729 – 0,5 * 13 749) = 327 562,17 тис. грн
НЗП2(2023) = 0,26 * (1 713 851 – 0,5 * 49 810) = 439 125,96 тис. грн
Провівши розрахунок фактичного та нормативних запасів платоспроможності ПрАТ «СК «АRX», отримали певні результати, а саме:
НЗП1(2021) > НЗП2(2021)
НЗП1(2022) > НЗП2(2022)
НЗП1(2023) > НЗП2(2023)
Згідно з цим:
ФЗП(2021) > НЗП(2021)
ФЗП(2022) > НЗП(2022)
ФЗП(2023) > НЗП(2023)
Отримані результати свідчать про те, що аналізована страхова компанія є платоспроможною, адже виконується встановлена вимога законодавства – фактичний запас перевищує нормативний запас платоспроможності. Для того, щоб краще прослідкувати динаміку за 2021-2023 рр., зобразимо відповідний графік (рис.2.10).

Рис. 2.10 Аналіз фактичного та нормативного запасу платоспроможності страхової компанії «ARX» за 2021-2023 рр.
Джерело: складено автором на основі розрахунків [35]

Аналізуючи отримані результати варто зазначити, що фактичний запас платоспроможності перевищує нормативний запас протягом періоду 2021-2023 рр. Це в свою чергу позитивно характеризує діяльність страхової компанії «ARX».
Також помітно, що впродовж всього аналізованого періоду нормативний запас платоспроможності за обсягом отриманих за звітний період страхових премій, тобто за обсягом прийнятих страхових зобов’язань, перевищує нормативний запас платоспроможності за обсягом зроблених за звітний період страхових виплат, тобто за обсягом виконаних страхових зобов’язань. Це свідчить про те, що страхова компанія має змогу ефективно формувати страхові резерви та здійснювати свої зобов’язання. 
Для здійснення аналізу фінансової стійкості страхової компанії «ARX» розрахуємо такі показники, як коефіцієнт фінансової автономії, коефіцієнт фінансової залежності, коефіцієнт фінансового ризику, коефіцієнт маневреності власного капіталу та коефіцієнт фінансової стійкості.
Коефіцієнт фінансової автономії (незалежності) є показником, що визначає ступінь фінансової стійкості компанії. Цей коефіцієнт вимірює, у якій мірі її власний капітал забезпечує її фінансову діяльність порівняно з позиковими коштами.
Формула коефіцієнта фінансової автономії зазвичай виглядає так:
            КФА = Власний капітал / Загальна сума пасивів                 (2.7)
Цей коефіцієнт може вказувати на те, наскільки організація  залежить від зовнішніх джерел фінансування. Нормативне значення коефіцієнта знаходиться в межах від 0,4 до 0,6.
Підставимо у формулу дані зі звітів АТ «СК «ARX» за 2021 – 2023 рр.
 К. фін. авт.(2021) = 1 219 719 / 2 546 909 = 0,48
 К. фін. авт.(2022) = 1 733 117 / 3 740 236 = 0,46
 К. фін. авт.(2023) = 2 180 500 / 4 435 233 = 0,49
Коефіцієнтом, зворотним коефіцієнту фінансової автономії, є коефіцієнт фінансової залежності. Зростання цього показника у динаміці означає збільшення частки позикових коштів, а отже, втрату фінансової незалежності. Результат показника говорить про те, скільки фінансових ресурсів використовує компанія на кожну гривню власного капіталу. Він розраховується за формулою:
К. фін. зал. = ПБВК =Ф№1 р.1900 / Ф №1 р.1495,                    (2.8)
де 	ПБ – пасив балансу, 
ВК – власний капітал.
Нормативне значення показника знаходиться в межах 1,67-2,5.
Підставимо у формулу дані з фінансових звітів АТ «СК «ARX» за 2021 – 2023 рр.
К. фін. зал.(2021) = 2 546 909 / 1 219 719 = 2,09
К. фін. зал.(2022) = 3 740 236 / 1 733 117 = 2,16
К. фін. зал.(2023) = 4 435 233 / 2 180 500 = 2,03
За  коефіцієнтом фінансового ризику здійснюють найбільш загальну оцінку фінансової стійкості. Він показує, скільки одиниць залучених коштів припадає на кожну одиницю власних. Зростання показника в динаміці свідчить про посилення залежності страховика від зовнішніх інвесторів і кредиторів, тобто свідчить про зниження фінансової стійкості, і навпаки. Оскільки коефіцієнт ризику є інверсним показником (зростання показника свідчить про погіршення стану компанії), розрахунок значень функцій належності для нього також має відрізнятись від інших (неінверсних) показників.
Нормативне значення показника знаходиться в межах менше 1.
Даний коефіцієнт розраховується за формулою:
К. фін. ризику. = (ДЗ+ПЗ+З) / ВК= (Ф№1 р.1595+1695+1700) / Ф №1 р.1495, (2.9)
де 	ДЗ – довгострокові зобов’язання, 
ПЗ – поточні зобов’язання,
З – зобов’язання, пов’язані з необоротними активами,
ВК – власний капітал.
Підставимо у формулу дані з фінансових звітів АТ «СК «ARX» за 2021 – 2023 рр.
К. фін. ризику.(2021) = (2 023 856 + 519 796 + 0) / 1 219 719 = 2,09
К. фін. ризику.(2022) = (1 767 055 + 240 063 + 0) / 1 733 117 = 1,16
К. фін. ризику.(2023) = (2 027 117 + 227 615 + 0) / 2 180 500 = 1,03
Коефіцієнт маневреності власного капіталу показує, яка частина власного оборотного капіталу перебуває в обороті, тобто у тій формі, яка дає змогу вільно маневрувати цими коштами, а яка капіталізована. Нормативним значенням є результат більше ніж 0,1. Даний коефіцієнт розраховується за формулою:
К ман.вл.кап. = ВОК (ОА-ПЗ+ККБ) / ВК = Ф№1(р.1195 - р.1695 + р.   1600) / Ф№1 р.1495, (2.10)

де 	ВОК – власні обігові кошти,
ОА – оборотні активи,
ПЗ – поточні зобов'язання,
ККБ – короткострокові кредити банків,
ВК – власний капітал. 
Підставимо у формулу дані зі звітів АТ «СК «ARX» за 2021 – 2023 рр.
К. ман. вл. кап.2021 = (1 858 833 + 519 796 + 0) / 1 219 719 = 1,95
К. ман. вл. кап.2022 = (3 056 656 + 240 063 + 0) / 1 733 117 = 1,90
К. ман. вл. кап.2023 = (2 750 588 + 227 615 + 0) / 2 180 500 = 1,37
Останнім і найбільш важливим показником є коефіцієнт фінансової стійкості. Це індикатор, який говорить про здатність компанії залишатися платоспроможною в довгостроковій перспективі. Коефіцієнт фінансової стійкості розраховується як співвідношення суми власного капіталу і довгострокових зобов'язань до суми пасивів. Значення коефіцієнта вказує, яку частку активів компанія здатна фінансувати за рахунок постійного капіталу і капіталу, залученого на довгостроковій основі. Нормативне значення знаходиться в межах 0,7-0,9 .
Коефіцієнт розраховується за формулою:
К фін.ст. = (ВК + ДЗ) / ВБ = (Ф№1 р.1495+1595) / Ф№1 р. 1900, (2.11)
де 	ВК – власні кошти,
ДЗ – довгострокові зобов’язання,
ВБ – валюта балансу.
Підставимо у формулу дані зі звітів АТ «СК «ARX» за 2021 – 2023 рр.
К. фін. ст. (2021) = (1 219 719 + 2 023 856) / 2 546 909 = 1,27
К. фін. ст. (2022) = (1 733 117 + 1 767 055) / 3 740 236 = 0,94
К. фін. ст. (2023) = (2 180 500 + 2 027 117) / 4 435 233 = 0,95
Для більш наглядного розуміння зобразимо отримані результати показників фінансової стійкості АТ «СК «ARX» за 2021 – 2023 рр. у вигляді діаграми (рис. 2.11).


Рис. 2.11 Аналіз показників фінансової стійкості АТ «СК «ARX» за 2021 – 2023 рр.
Джерело: складено автором на основі розрахунків [35]

Спостерігаємо, що значення коефіцієнта фінансової автономії для досліджуваної страхової компанії в період з 2021 до 2023 року майже не змінювалось і коефіцієнт завжди був у межах норми. Це свідчить про те, що страхова компанія може виконати свої зовнішні зобов’язання за рахунок використання власних активів.
Коефіцієнт фінансової залежності протягом трьох років знаходиться  на рівні норми 1,67-2,5. Це свідчить про те, що страховик якісно функціонує та веде активне управління основною діяльністю.
Коефіцієнт фінансового ризику за весь період перевищує нормативне значення. Проте можна побачити, що з кожним роком його значення падає і прямує до нормативного, що є позитивним моментом.
Коефіцієнт маневреності власного капіталу відповідає нормативу, що свідчить, про достатнє маневрування власних коштів для гнучкості фінансування поточної діяльності компанії.
Високі значення коефіцієнта фінансової стійкості говорять про гарні перспективи для подальшого розвитку страхової компанії «ARX» та низький ризик банкрутства.
Отже, спираючись на отримані результати усіх розрахованих коефіцієнтів, можна зробити висновок про ефективність діяльності аналізованої страхової компанії у період 2021-2023 рр. У цілому, усі розраховані показники для досліджуваної страхової компанії «ARX» мають такі значення, що відповідають нормативним вимогам. Це говорить про ефективне функціонування компанії станом на аналізований період та про позитивні тенденції розвитку в майбутньому. 

Висновки до розділу 2
Начало формы
У другому розділі було зроблено діагностику сучасного стану страхового ринку України. Проаналізовано основні показники діяльності українського страхового ринку у динаміці за останні 3 роки, розглянуто як  показники ринку в цілому, так і окремо показники найбільш прибуткових компаній, досліджено фінансовий стан страхової компанії «ARX» як суб`єкта страхового ринку і однієї з найбільш надійних страхових компаній, розраховано основні показники, що відображають ефективність її діяльності, у тому числі показники ліквідності, платоспроможності та фінансової стійкості. З даного розділу можна підбити наступні підсумки:
1. Визначено, що кількість страховиків на страховому ринку з кожним роком стає все меншою. Якщо на початок 2022 року ринок налічував 142 страховиків в секторі non-life, то вже на початок 2023 року ця цифра скоротилася до 116, тобто зменшилась на 26 (на 18,3%). На початок 2024 року кількість страховиків в цьому секторі складала 89, тобто за рік зменшилася ще на 27 страховиків (на 23,3%).
2. З`ясовано, що загальний обсяг активів та страхових резервів впродовж аналізованого періоду на українському страховому ринку зріс, проте показник чистих страхових премій на початок 2023 р. зменшився на 16,2% відносно аналогічного періоду минулого року, хоча й повернув свої позиції на початку 2024 р.
3. За результатами дослідження визначено, що компанії, які є членами Національної асоціації страховиків України успішно функціонують навіть у кризових умовах та показують гідні фінансові результати. У більшості, саме завдяки цим компаніям український ринок страхування тримається попри всі складнощі: епідемії, війну, гіперінфляцію і так далі та має тенденції до майбутнього розвитку.
4. Проаналізовано активи, пасиви та фінансові результати страхової компанії «ARX», яка є однією із найуспішніших на українському ринку. Згідно
з отриманими результатами, показники страхової компанії «ARX» є високими, хоча й проаналізований період був економічно невдалим, адже у 2021 р. ще була епідемія Covid19, а у 2022 р. почалася повномасштабна війна. Той факт, що компанія стабільно функціонує та має гідні результати навіть у такі складні часи показує її надійність та вміння працювати в кризових умовах.
5. Розраховано показники ліквідності, платоспроможності та фінансової стійкості компанії «ARX» за 2021-2023 рр. Визначено, що всі аналізовані показники знаходяться у межах норми або зовсім некритично виходять за її межі. Це позитивно характеризує діяльність страхової компанії та дозволяє робити висновки про успішність її функціонування у майбутньому.


РОЗДІЛ 3. ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ РИЗИКОВОГО СТРАХУВАННЯ В УКРАЇНІ
3.1 Розгляд інвестиційної діяльності як пріорітетної в розвитку страхової компанії «ARX»

У контексті страхової справи інвестиційна діяльність стає ключовим елементом, що впливає на фінансове здоров'я та стійкість компаній. Здатність грамотного розміщування капіталу та отримування прибутку від інвестиційного портфелю не лише забезпечує фінансову стабільність страховика, але й відкриває шлях до нових можливостей для подальшого розвитку.
Для того, аби зрозуміти значення інвестиційної діяльності страховиків, варто в цілому розібратися із системою формування та використання фінансів страхових компаній (рис 3.1).
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Рис. 3.1 Схема формування і використання фінансів страховиків
Джерело: складено автором на основі [37]

Отже, страхові компанії не лише збирають премії від своїх клієнтів і виплачують страхові відшкодування, - вони також інвестують гроші, і ця інвестиційна діяльність дозволяє їм отримувати додаткові доходи на фінансовому ринку. 
Відбувається це так: коли клієнти платять премії, частина цих коштів залишається в компанії як резерви. Ці резерви потім використовуються для здійснення страхового захисту. Проте компанії також мають значні суми грошей, які тимчасово не використовуються, і вони активно інвестують ці кошти на фінансовому ринку. Таким чином, страхові компанії виступають як фінансові посередники, перенаправляючи гроші від страхувальників на ринок, де вони можуть приносити додатковий прибуток.
Для забезпечення фінансової стабільності, зменшення ризиків, забезпечення ліквідності, довгострокового планування та дотримання регулятивних вимог, страхові компанії мають дотримуватися певних принципів інвестування.
В основі цих принципів лежить переконання у гарантованості та безпечності вкладень. Це означає, що страхові компанії мають розміщувати свої кошти в надійних активах, які забезпечують повернення вкладених коштів у повному обсязі. При цьому важливо також мати ліквідні активи, які можна легко конвертувати у готівку для забезпечення страхових виплат, визначених угодою та правилами страхування. Для зменшення ризиків страховики також розподіляють свої інвестиції на різноманітні види активів, уникаючи концентрації в одному регіоні або сфері. Крім того, розміщення активів повинне забезпечувати стійкий та достатній дохід для страховика [38].
Такий підхід до інвестування дозволяє забезпечити фінансову стабільність та надійність страхової компанії, мінімізуючи ризики та забезпечуючи виконання її зобов'язань перед клієнтами.
Важливо розуміти, що сучасне інвестування в страхових компаніях виходить за межі традиційних інструментів, таких як облігації та акції. Це охоплює широкий спектр активів, від нерухомості до альтернативних інвестиційних фондів. Гнучкість інвестиційної політики дозволяє страховим компаніям адаптуватися до змін у фінансовому середовищі та максимізувати прибутковість при мінімальних ризиках. 
Наразі доцільно буде дослідити, куди саме інвестують страхові компанії. З цього аналізу можна буде зробити висновок, що на думки страховиків є найбільш збалансованим з точки зору ризику та прибутку (рис.3.2).



Рис. 3.2 Структура прийнятних активів на покриття резервів страховиків на кінець 2023 р.
Джерело: складено автором на основі [40]

З рисунку 3.2 можна зробити висновок, що найбільшою популярністю з напрямків інвестиційної діяльності страховиків користуються державні цінні папери, які складають 31 % від загальної кількості. Такий вибір пояснюється, по-перше, тим, що ризик за цим видом інвестицій є мінімальним, адже гарантом виступає сама держава. По-друге, вкладання грошей у державні цінні папери наразі підтримує державу, що у час повномасштабної війни є головним пріоритетом.
Депозити займають другу сходинку в цьому топі із показником в 27 %. Цей вид інвестування не відзначається високими прибутками і має свої ризики, хоча й відносно невеликі. Особливо він чутливий до фінансових ризиків, пов'язаних зі змінами валютних курсів та інфляцією.
У сучасних розвинених країнах інституційні інвестори розміщують лише 4-7% своїх активів у банках. Більшість коштів вкладається в акції (до 60%) та облігації (до 25%) [41].
Права вимоги до перестраховиків скаладають 9 %. Дуже часто певні страхові компанії розподіляють обов’язки за великим ризиком одного клієнта між собою, такий вид інвестування водночас є дуже прибутковим і дуже небезпечним для фінансової стійкості страховика. У випадку, коли страховик діле обов’язки з іншим, то вони й пропорційно ділять страхові премії за цим договором страхування. 
Найменшою популярністю користується напрямок нерухомості із значенням в 5%.
Дослідження показали, що основним джерелом доходу для страхових організацій у більшості цивілізованих країн є не стягнення страхових премій, а інвестиційна діяльність, кошти, які зазвичай використовуються для фінансування страхових операцій, субсидії на збиткові види страхування та розробка нових продуктів [42]. 
Україна, проте, виявляється у протилежній ситуації. Тут страхові компанії не проявляють значного інтересу до різноманітних інноваційних проєктів через сприйняття цих інвестицій як занадто ризикованих. В основному, українські страхові компанії обмежуються лише страховою діяльністю, з відносно невеликим обсягом інвестицій. Це обумовлено декількома негативними факторами, такими як складна економічна та політична ситуація, проблеми з корупцією, високі ризики та інші.
Можливість страхових компаній здійснювати інвестиційну діяльність великою мірою залежить від загального рівня розвитку страхового ринку [43]. За 2023 рік частка валових страхових премій в Україні у відношенні до ВВП становила 0,8%. Це є дуже низьким показником. Для порівняння наведено рисунок 3.3, який показує цю частку в інших країнах та в світі.


Рис 3.3 Співвідношення страхових премій і ВВП у 2023 році
Джерело: складно автором на основі [17] 

З рисунку 3.3 можна зробити висновок, що Україна має досить низький відсоток залучення населення до страхування, виходячи із страхових премій. Україна мала в своєму активі 0,8 % від власного ВВП у 2023 р. Так як наше ВВП є меншим за ВВП порівняних країн, то такий показник є неприпустимим для держави з населянням в 38 млн. людей. На це впливає рівень проінформованості населення та його обізнаності в секторів страхування і для чого воно потрібне.
У той же час середня частка цього показника по всьому світу становила 6,6%. Найбільш розвинутою країною у цьому плані є Південна Корея (11,4%). 
Зважаючи на поточний стан ринку, відзначається, що низький рівень інвестицій українських страхових компаній має глибокі корені. По-перше, це пов'язано з неправильною оцінкою потенціалу страхових компаній як потенційними інвесторами, так і державою. Діючі закони, що регулюють сферу інвестування, встановлюють обмеження, які ускладнюють ефективне управління вільними фінансовими ресурсами страховиків.
Також слід врахувати, що на сьогоднішній день фондовий ринок в Україні все ще недостатньо розвинений та існують труднощі з випуском цінних паперів для інвестицій у страхові компанії в національній економіці. 
Таким чином, для досягнення підвищення інвестиційної активності українських страхових компаній необхідно прийняти комплексний підхід, що враховуватиме різноманітні аспекти функціонування ринку та його взаємозв'язок з економічним середовищем. Удосконалення законодавства з питань інвестування є ключовим елементом цього підходу. Потрібно розглянути не лише введення нових нормативних актів, а й перегляд існуючих правил з урахуванням сучасних тенденцій у фінансовому регулюванні. Важливо створити гнучкий та прозорий каркас, який би сприяв інвестиційній активності та забезпечував адекватний рівень захисту інтересів усіх учасників ринку.
Додатково, необхідно активізувати процеси розвитку фондового ринку, орієнтуючись на створення сприятливого інвестиційного клімату. Це передбачає впровадження інноваційних інструментів та технологій, що сприятимуть підвищенню ліквідності та ефективності ринку. 
Отже, тільки за умови комплексного підходу, який охоплює усі аспекти ринкової діяльності та залучає різноманітні зацікавлені сторони, можна досягти позитивних результатів у підвищенні інвестиційної активності українських страхових компаній та сприяти їхньому стабільному розвитку. Тільки таким чином страхові компанії зможуть стати справжніми лідерами на ринку інвестицій та відіграти важливу роль у розвитку економіки країни.

3.2 Пріоритетні напрями розвитку страхового ринку у секторі non-life

Страховий ринок в Україні поступово розвивається, однак рівень розвитку страхової сфери ще не досягнув тих показників, які спостерігаються в розвинутих країнах світу. Деякі з проблем, що впливають на розвиток страхування в Україні, представлено в таблиці 3.1 .
Таблиця 3.1
Проблеми, що впливають на розвиток страхування в Україні
	№
	Проблема
	У чому проявляється
	До чого призводить

	1
	Низький рівень доходів населення
	Наразі в країні дуже великий рівень безробіття
	Більшість українців не можуть дозволити собі добровільне страхування 

	2
	Недостатній рівень обізнаності щодо страхування
	Багато людей в Україні не мають достатньої інформації про добровільне страхування, його переваги та можливості
	Люди не оформлюють договори страхування, адже не розуміють, для чого вони їм потрібні

	3
	[bookmark: _Hlk135400736]Нестабільна законодавча база
	Законодавство щодо страхування в Україні зазнає змін
	Ускладнює розвиток ринку страхування та зменшує довіру споживачів

	4
	Висока вартість страхування
	Добровільне страхування в Україні може бути надто високої вартістю для споживачів
	Споживачі не можуть собі дозволити оформлення договорів страхування

	5
	Ризик шахрайства 
	На ринку страхування можуть діяти шахраї
	Може підірвати довіру споживачів до страхових компаній

	6
	Нестабільність політичного та економічного середовищ
	В Україні часто спостерігаються економічні й політичні кризи
	Призводять до зниження віри українців у страхові компанії

	7
	Низький рівень культури страхування в країні
	Люди не звикли до оформлення страхових договорів
	Не така велика кількість страхових договорів, як могла б бути


Джерело: складено автором самостійно

Отже, проаналізувавши таблицю 3.1, можна зробити висновок, що чимало чинників різноманітного характеру перешкоджають розвитку страхового ринку в країні, зокрема це: низький рівень доходів населення, нестабільність політичного та економічного середовищ, нестабільна законодавча база тощо.
Також відсутність в Україні єдиного підходу щодо визначення фінансової стійкості страховика не дає можливості порівняти та оцінити страхові компанії між собою і вибрати серед них найпрогресивнішу та найнадійнішу, що є негативним чинником для довіри населення. Проте регуляторним органом страхової діяльності було запроваджено тести раннього попередження. На основі їхнього проведення страховики можуть отримати певні оцінки (табл.3.2).
Таблиця 3.2
Оцінки, які можуть отримати страховики на основі проведених тестів раннього попередження
	Оцінка
	Характеристика

	1 (стійка)
	фінансові показники знаходяться на високому рівні

	2 (задовільна)
	відсутні серйозні проблеми, фінансові показники знаходяться на середньому рівні

	3 (гранична)
	фінансовий стан викликає побоювання, фінансові показники знаходяться на рівні значно нижчому за середній

	4 (незадовільна)
	вважається неприпустимим, фінансовий стан є дуже нестабільним


Джерело: складено автором на основі [44]

Для покращення оцінювання фінансової стійкості страховика було б доцільно оновити вимоги щодо тестів раннього попередження. Так, вони повинні бути обов’язковими, а не мати лише рекомендаційний характер. Це сприятиме тому, що ненадійні та нестійкі страхові компанії не матимуть можливості приховувати інформацію про свій фінансовий стан від клієнтів. 
Також в разі незадовільних результатів, отриманих на основі обрахунку тестів, страховики повинні контролюватись та підпадати під посилений нагляд. Натомість, до страхових компаній, які мають позитивні фінансові показники варто застосовувати помірний нагляд.
Крім того, варто було б оновити правила стосовно розрахунку тестів раннього попередження, тому що вони складені на основі старих форм фінансової звітності. Такі зміни щодо них будуть відповідати рівню та умовам розвитку сучасного страхового ринку. Оновлення вимог щодо тестів раннього попередження можуть стати заходами запобігання та уникнення кризового становища страховика.
У високорозвинених країнах застосовують рейтингові оцінки незалежних рейтингових агентств з метою надання достовірної та повної інформації про фінансову стійкість страховика. 
В Україні рейтингування страхової компанії є доволі новим інструментом. Проте, світова практика доводить, що рейтинг страховика створюється для оцінки його фінансової стійкості, а також впливає на створення та формування іміджу фінансової інституції.
Найпоширенішим визначенням щодо рейтингу фінансової стійкості страховика є його трактування, як інструмент, за допомогою якого клієнти можуть оцінити стабільність, надійність страхової компанії та прийняти рішення щодо доцільності співпраці з тією чи іншою страховою компанією. Він є одним з основних інструментів, який використовується в ході проведення тендерного відбору страхової компанії на надання послуг страхування [45].
Саме наявність рейтингу фінансової стійкості дозволяє страховику створити гарний імідж на ринку та виділити себе серед інших страхових компаній України. 
Існує рейтингова шкала оцінювання рівня фінансової стійкості страхової компанії (табл.3.3).


Таблиця 3.3
Рейтингова шкала оцінювання рівня фінансової стійкості страхової компанії
	Рівень
	Характеристика

	
ua AAA
	Характеризується найвищою фінансовою стійкістю у порівнянні з іншими українськими страховими компаніями.

	ua AA
	Характеризується дуже високою фінансовою стійкістю порівняно з іншими українськими страховими компаніями.

	ua A
	Характеризується високою  фінансовою стійкістю. Рівень фінансової стійкості чутливий до несприятливих комерційних, фінансових та економічних умов.

	ua BBB
	Характеризується достатньою фінансовою стійкістю. Рівень фінансової  стійкості залежить від впливу несприятливих комерційних, фінансових та економічних умов.

	ua BB
	Характеризуються фінансовою стійкістю нижче за достатню. Висока залежність рівня кредитоспроможності від впливу несприятливих комерційних, фінансових та економічних умов.

	ua B
	Характеризуються низькою фінансовою стійкістю. Дуже висока залежність рівня фінансової стійкості від впливу несприятливих комерційних, фінансових та економічних умов.

	ua CCC
	Характеризується дуже низькою фінансовою стійкістю порівняно з іншими українськими страховими компаніями. Потенційна вірогідність дефолту.

	ua CC
	Страхова компанія характеризується високою вірогідністю дефолту.

	ua C
	Страхова компанія очікує дефолт за страховими зобов’язаннями.

	ua D
	Страхова компанія неспроможна здійснювати страхові виплати та повернення страхових сум.


Джерело: складено автором на основі [46]

Варто зазначити, що аналізована страхова компанія «ARX» має присвоєння рейтингу фінансової стійкості страховика за національною шкалою на рівні ua AAA. Це найвищий рейтинг із можливих. Страховик із рейтингом ua ААА характеризується виключно високою фінансовою стійкістю порівняно з іншими українськими страховиками.
Страхування є важливою галуззю економіки, яка може забезпечити фінансову стабільність як для індивідуальних споживачів, так і для підприємств та держави в цілому. В Україні ситуація щодо розвитку страхування дещо поліпшилася останніми роками, як уже було згадано, однак наразі все ще існує ціла низка проблем, які перешкоджають розвитку страхового ринку.
Одним зі шляхів розвитку сфери страхування в Україні є підвищення довіри споживачів до страхових компаній. Для цього необхідно забезпечити відповідне регулювання діяльності страхових компаній, підвищити контроль з боку державних органів, а також проводити інформаційну роботу зі споживачами, щодо переваг добровільного страхування.
Іншим шляхом є створення більш привабливих умов для споживачів та забезпечення доступності страхування. Наприклад, страхові компанії можуть запропонувати більш гнучкі та індивідуальні страхові продукти, які відповідають потребам різних категорій споживачів. Також можливим є зниження вартості страхування та розробка програм фінансової підтримки для окремих категорій населення.
Додатково, для розвитку страхування в Україні необхідно розвивати інфраструктуру страхування, зокрема, покращувати інформаційну базу та технічні засоби, які використовують у своїй роботі  страхові компанії. Також можливим є розвиток міжнародних стандартів у сфері страхування та активна участь України в європейському страховому ринку.
Крім цього, важливо залучення більш широкого кола населення до страхування. Для цього можуть бути проведені кампанії зі збільшення свідомості населення про важливість страхування та про різні види страхування, які можуть бути корисні для різних груп населення.
Можливим є також впровадження програм державної підтримки сфери страхування, наприклад, відшкодування частини вартості страхування певних категорій населення, що дозволить знизити фінансовий бар’єр.
Для подальшого розвитку страхового законодавства країни необхідно розробити та прийняти ряд законодавчих актів, зокрема таких як "Закон про перестрахування", "Закон про медичне страхування", "Закон про товариства взаємного страхування", "Закон про діяльність страхових посередників" та "Закон про страхування фінансово-кредитних ризиків". Наразі в Україні з  01.01.2025 повинен вступити в дію оновлений закон який стосується обов’язкового страхування цивільно правової відповідальності. Цей закон принципово змінить суть цього виду страхування розглянемо в таблиці 3.4:

Таблиця 3.4
Основні відмінності нового Закону по ОСЦПВ
	Норми Закону
	До 01.01.2025
	З 01.01.2025

	Страхові суми
	Встановлюються в ліміті 160 000 грн. на майно, та 320 000 грн. на здоров’я.
	Встановлюються в ліміті 250 000 грн. на майно та 500 000 грн. на здоров’я.

	Франшиза
	Доступні варіанти франшиз – 0, 2000, 2600 та 3200 грн.
	Франшиза скасовується.

	Пільгові умови оформлення полісу ОСЦПВ
	Для учасників бойових дій, осіб з інвалідністю внаслідок війни та І групи звільняються від оформлення ОСЦПВ; пенсіонери, інваліди ІІ групи, постраждалі внаслідок чорнобильської катастрофи та учасники війни отримують знижку в розмірі 50% від вартості полісу.
	Всі пільгові категорії отримують знижку в розмірі 50% від вартості полісу.

	Пряме врегулювання
	Здійснюється лише серед учасників НАСУ.
	Здійснюється всіма страховиками без виключень.

	Регулювання цін державою
	Регулюється
	Не регулюється

	Європротокол
	Ліміт 80 000 грн.
	Ліміт 250 000 грн.


Джерело: складено автором самостійно
Як ми бачимо з наведених відмінностей, новий Закон неодмінно збільшить вартість цього виду страхування, хоча і принесе позитивні сторони для страхувальників, проте скоріше за все скоротить кількість полісів оформлених в першому кварталі нового року, але оскільки це обов’язковий вид страхування державні органи повинні будуть провести регуляцію виконання норм нового закону.
Нормативна база у сферах обліку, аудиту та фінансової звітності теж потребує негайного вдосконалення. Досі не вирішено, як в системі обліку правильно враховувати передачу резервів перестраховикові або резерви, які повинні бути виплачені у майбутньому після вирішення спірних питань тощо. Для страхової компанії необхідна комплексна система фінансових показників та їх розшифрувань, яка включатиме окремі форми звітності для податкових і статистичних органів, а також для інформування зацікавлених осіб і страхувальників.
Крім того, необхідно вдосконалити законодавчу базу в галузях страхування життя, медичного та пенсійного страхування, страхування політичних ризиків та діяльності товариств взаємного страхування, щоб забезпечити більш ефективну та прозору роботу страхового ринку.
Нарешті, для розвитку страхування важливим є створення сприятливих умов для діяльності страхових компаній, зокрема, зниження податкового тягаря на страхові компанії та спрощення процедур реєстрації та ліцензування. Це дозволить залучити більше інвестицій до страхової галузі та забезпечити її стабільний розвиток.
Так як сфера страхування є важливою галуззю економіки, розвиток цього ринку в Україні потребує певних зусиль. Підвищення довіри споживачів, створення більш привабливих умов для страхування та розвиток інфраструктури страхування - це лише деякі зі шляхів, які можуть сприяти розвитку страхування в Україні.
Проте необхідно також зазначити, що розвиток страхування пов'язаний з багатьма викликами та тенденціями, які впливають на цей ринок. Наприклад, повномасштабна війна в Україні має значний вплив на страхову галузь у різних аспектах. 
Війна значно збільшує ризики для страховиків, особливо в сфері майнового страхування, страхування від нещасних випадків та відповідальності, через руйнування інфраструктури, житла, комерційної нерухомості тощо. Страхові компанії стикаються з великими фінансовими втратами через збільшення кількості заяв на виплати по страховим випадкам, пов'язаних з військовими діями, що може призвести до необхідності перегляду тарифів на страхові послуги, що пропонуються українськими страховими компаніями.  
Умови перестрахування також змінюються, оскільки наразі страхова компанія ARX залучила до перестрахування U.S. International Development Finance Corporation (DFC), і окрім першої угоди зі страховою сумою на 100 млн. грн. впровадила повноцінну програму співпраці в свої системи, що говорить про надійність нашого ринку для інших інвесторів. Це перший крок до залучення нових інвестицій до страхового ринку України.
Війна створює значну невизначеність для економіки загалом, що відображається на всіх аспектах страхування: планування та оцінка ризиків стають складнішими через непередбачуваність розвитку ситуації. В умовах війни уряд країни може вводити нові регуляторні вимоги, спрямовані на підтримку економіки та забезпечення надійності страхової системи, що може включати додаткові вимоги до капіталу, зміну правил звітності тощо. Військові дії в країні змінюють попит на страхові продукти, зокрема збільшується попит на страхування життя та здоров'я, але може знижуватися інтерес до довгострокових інвестиційних страхових продуктів. 
Ці фактори створюють складне середовище для розвитку страхового ринку в Україні, але водночас відкривають нові можливості для адаптації та інновацій в галузі страхування, які можуть бути запроваджені вітчизняними страховиками.
Проте необхідно наголосити, що на сьогоднішній день вже існують деякі позитивні тенденції, що свідчать про поступовий розвиток сфери страхування в Україні (табл. 3.5).



Таблиця 3.5
Позитивні тенденції розвитку ризикового страхування в Україні
	№
	Тенденція
	У чому проявляється
	До чого призводить, про що свідчить

	1
	Стійкість страхових компаній під час кризи в країні
	Гідні фінансові результати багатьох компаній навіть під час повномасштабної війни в країні
	Свідчить про розвинений ризик-менеджмент у страхових організаціях та розвиток сфери страхування в країні.

	2
	Розширення переліку страхових послуг
	На ринку страхування постійно з'являються нові види послуг. Наприклад, страхування від воєнних ризиків.
	Дозволяє більш повно покрити потреби споживачів.

	3
	Зростання кількості договорів страхування
	За останні кілька років кількість договорів страхування зросла в Україні.
	Свідчить про розвиток сфери страхування

	4
	Впровадження нових технологій
	Страхові компанії поступово впроваджують нові технології, що полегшують процес оформлення договорів, врегулювання страхових випадків та зменшують адміністративні витрати 
	Свідчить про розвиток сфери страхування загалом, сприяє економічному розвитку у страхуванні

	5
	Посилення контролю з боку держави
	Держава оновила закон про страхування, що направлено на краще регулювання цієї сфери
	Сприяє збільшенню довіри споживачів до страхових послуг


Джерело: складено автором самостійно

Отже, можна підбити підсумок, що хоча й розвитку сектору страхування в країні перешкоджає чимало чинників, проте спостерігаються й певні позитивні тенденції. 
Для подальшого розвитку та укріплення ринку страхування в Україні важливо посилити нагляд за даною сферою, що включає вдосконалення регуляторних норм та забезпечення їхнього суворого дотримання. Крім того, необхідно впровадити низку заходів, які вже було розглянуто та запропоновано. Це не лише забезпечить надійний захист інтересів клієнтів, але й сприятиме загальному економічному зростанню, оскільки розвиток страхового сектору тісно пов'язаний із економічними процесами, що відбуваються в країні.
Висновки до розділу 3
Начало формы
У третьому розділі було проаналізовано перспективи розвитку страхового ринку України. Розглянуто важливість інвестиційної діяльності для страхових компаній, визначено проблеми, що перешкоджають розвитку страхового ринку в країні та запропоновано шляхи їх вирішення, розглянуто позитивні тенденції, які станом на сьогоднішній день вже є на страховому ринку. З даного розділу можна підбити наступні підсумки:
1. Проаналізовано інвестиційний портфель страхових компаній. Визначено, що найбільшою популярністю з напрямків інвестиційної діяльності страховиків користуються державні цінні папери, які складають 31 % від загальної кількості. Депозити займають другу сходинку в цьому топі із показником в 27 %. Найменшою популярністю користується напрямок нерухомості із значенням в 5%.
2. З`ясовано, що Україна мала в своєму активі 0,8 % страхових премій від власного ВВП у 2023 р. Такий показник є дуже низьким, особливо у порівнянні з іншими країнами. На це здебільшого впливає низький рівень проінформованості населення та його обізнаності в секторі страхування.
3. Проаналізовано проблеми, що перешкоджають розвитку страхової сфери. Серед них низький рівень доходів населення, нестабільність політичного та економічного середовищ, нестабільна законодавча база в країні тощо.
4.  Запропоновано шляхи розвитку ринку страхування. Визначено, що для подальшого розвитку та укріплення ринку страхування в Україні важливо в першу чергу посилити нагляд за даною сферою, що включає вдосконалення регуляторних норм та забезпечення їхнього суворого дотримання.
5. З`ясовано, що хоча вітчизняний ринок страхування ще дуже слабо розвинений у порівнянні з іншими країнами, проте на ньому присутні певні позитивні тенденції, що дає надію на майбутній розвиток.


ВИСНОВКИ

У процесі виконання кваліфікаційної роботи реалізовано усі поставлені завдання та досягнута головна мета. За результатами проведеного дослідження можна сформулювати наступні висновки:
1. Досліджено п’ять основних етапів становлення страхового ринку в Україні. Починаючи з класичних форм страхування в минулому, через період державної монополії в радянський період, до сучасного етапу, коли Україна розпочала процес приватизації багатьох галузей життя суспільства, включаючи й страхування. Останні роки свідчать про певні досягнення страхової індустрії України у привабленні інвестицій та приверненні провідних транснаціональних страхових груп з різних країн. Проте страхова індустрія ще не стала ключовим фактором стабільності національної економіки.
2. З`ясовано, що розвиток страхового ринку відіграє значну роль у сталому розвитку економіки, особливо в умовах глобалізації. Міжнародна співпраця в сфері страхування сприяє функціонуванню різних секторів економіки, зокрема міжнародної торгівлі, транспортування, авіації, космонавтики та туризму. Вона допомагає зменшити ризики для бізнесу, забезпечує захист від несподіваних подій та сприяє впевненості в інвестиційному кліматі.
3.  Проаналізовано загальний стан страхового ринку у період 2021-2023 рр. Встановлено, що кількість страховиків поступово зменшується. Загальний обсяг активів та страхових резервів впродовж аналізованого періоду на українському страховому ринку зріс, проте показник чистих страхових премій на початок 2023 р. зменшився на 16,2% відносно аналогічного періоду минулого року, хоча і повернув свої позиції на початку 2024-го р. Крім того, було окремо проаналізовано ситуацію на ринку загалом та окремо ситуацію серед провідних страхових компаній на українському страховому ринку. Це дало змогу зрозуміти роль компаній-членів НАСУ на ньому. У більшості, саме завдяки цим компаніям український ринок страхування тримається попри всі складнощі: пандемію, війну, інфляцію тощо.
4. Проаналізовано активи, пасиви та фінансові результати страхової компанії «ARX», яка є однією із найбільш успішних на українському страховому ринку. Також здійснено аналіз показників ліквідності, платоспроможності та фінансової стійкості компанії. Усі аналізовані показники знаходяться у межах норми або зовсім некритично виходять за її межі. Страхова компанія стабільно функціонує та має гідні результати навіть у кризові часи для страхового ринку та для країни в цілому. Вона також має дуже низький ризик банкрутства у найближчому майбутньому.
5. Досліджено інвестиційну діяльність як одну з умов успішного розвитку вітчизняних страхових компаній. Проаналізовано інвестиційні премії деяких страхових компаній та інвестиційний портфель страхових компаній станом на кінець 2023 р. загалом. Визначено, що найбільшою популярністю з напрямків інвестиційної діяльності страховиків користуються державні цінні папери (31 %), а найменшою - напрямок нерухомості (5%). Також порівняно Україну з іншими країнами світу. З`ясовано, що основним джерелом доходу для страхових організацій у більшості цивілізованих країн є не стягнення страхових премій, а інвестиційна діяльність, кошти, які зазвичай використовуються для фінансування страхових операцій, субсидії на збиткові види страхування та розробка нових продуктів, проте Україна знаходиться у протилежній ситуації, що є негативним фактором. Як показали дослідження, Україна має досить низький відсоток залученості населення до страхування порівняно з іншими країнами (0,8% страхових премій до ВВП у 2023 р, тоді як середнє значення по всьому світу – 6,6%).
6. Визначено, що хоча розвитку страхового ринку в країні перешкоджає чимало чинників, проте на ньому присутні й певні позитивні тенденції. Для подальшого розвитку страхування важливо посилити нагляд за даною сферою та впровадити низку заходів, запропонованих у роботі.
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Ключові суб'єкти страхування:


Ключові об'єкти страхування:


страховик


страхувальник


майнові інтереси, що узгоджуються з законодавством України, та пов'язані з:


особистим страхуванням


майновим страхуванням


страхування відповідальності


життя, здоров'я, працездатність та додаткову пенсію страхувальника або застрахованої особи


володіння, користування та розпорядження майном


відшкодування страхувальником заподіяної ним шкоди фізичній особі, його майну, а також шкоди, заподіяної юридичній особі.



































Класифікація страхового ринку


за територіальною ознакою


місцевий


світовий


за місцем споживання страхових послуг


внутрішній


за галузями страхування


за типами державного регулювання


за станом попиту


за напрямком розвитку


національний


насичений


ненасичений


екстенсивний


інтенсивний


зовнішній


міжнародний


авторитарний


ліберальний


змішаний


особисте страхування


страхування відповідальності


майнове страхування



























Страховий ринок


Продавці страхової послуги (головні учасники):


Покупці страхової послуги (головні учасники)


Страхові посередники


Професіонали страхового ринку


Страхові компанії


Перестрахувальні компанії


Товариства взаємного страхування


Об´єднання страховиків


Страхувальники - юридичні особи


Страхувальники - фізичні особи


Страхові агенти


Страхові брокери


Субагент


Перестраховий брокер


Додатковий страховий агент


Спеціалісти з оцінювання ризиків (андеррайтери, сюрвейєри)


Спеціалісти з оцінювання збитків (аварійні комісари, диспашери)


Спеціаліст з розрахунку страхових тарифів (актуарії)









































I) 1994 р.


 Створення страхової компанії «Веско».


II) 2001 р.


 Створення компанії «Український страховий Альянс»


III) 2007 р.


 На ринок України прийшла французька страхова група AXA, яка придбала компанії «ВЕСКО» та «Український Страховий Альянс».


 Компанія належала АКІБ «Укрсиббанк» на 51%.


 Утворена нова компанія AXA Страхування.


IV) 2018 - 2019 рр.


Група AXA вирішила вийти з українського ринку і акції компанії придбав канадський Fairfax Financial Holding.


 Компанія провела ребрендинг і стала називатися ARX.


V) з 2020 р.


На початку пандемії COVID-19 в Україні, компанія пожертвувала 300 000 грн на закупівлю захисних костюмів та масок для медиків Київської міської лікарні № 9


після повномасштабного вторгнення РФ до України, компанія заявила про перерахування $1 млн для Червоного Хреста для допомоги українцям.


Компанія мала 40 регіональних підрозділів.


За час повномасштабного вторгнення компанія перерахувала понад 56 млн грн на потреби ЗСУ.


З вересня 2023 року ARX запровадила послугу страхування майна від воєнних ризиків.


У червні 2024 року компанія перерахувала 500 тис. грн на благодійну допомогу центру реабілітації Superhumans.














Загальні збори акціонерів


Наглядова Рада


Правління


Ревізор


Служба внутрішнього аудиту


Члени Правління


Бухгалтер
























Фактори впливу на фінансову стійкість страховика


Зовнішні


Внутрішні


Економічні


Соціальні


Психологічні


Екологічні


Фінансові


Нефінансові


Управлінські 


Загальні



































Ризикова


Контрольна


Заощадження коштів


Попередження страхових випадків


Формування та використання страхових резервів


Формування спеціалізованого страхового фонду















Ряд 1	
11. Інше 	10. Фінансові ризики	9. Вантажі та багаж	8. Страхування від нещасних випадків	7. Страхування відповідальності	6. Майно та вогн. ризики	5. Страхування життя	4. Зелена Картка	3. Медичне страхування	2. ОСЦПВ	1. КАСКО	0.05	0.46	7.0000000000000007E-2	0.2	0.21	0.24	0.13	0.37	0.43	0.49	0.46	Рейтингування за надходженням стр. премій


% виплат відносно премій



Кількість страховиків у секторі non-life страхування


44562	44927	45292	142	116	89	


01.01.2024 р.	
Активи, млн грн	74334	01.01.2023 р.	
Активи, млн грн	70298	01.01.2022 р.	
Активи, млн грн	64209	



01.01.2024 р.	
Сформовані страхові резерви, млн грн	46781.2	01.01.2023 р.	
Сформовані страхові резерви, млн грн	41000	01.01.2022 р.	
Сформовані страхові резерви, млн грн	36555.699999999997	



01.01.2024 р.	
Чисті страхові премії, млн грн 	46011	01.01.2023 р.	
Чисті страхові премії, млн грн 	38515	01.01.2022 р.	
Чисті страхові премії, млн грн 	45987	



01.01.2024 р.	
Уніка	ARX	Інго	Універсальна	Арсенал страхування	427513	388098	232540	136378	132407	01.01.2023 р.	
Уніка	ARX	Інго	Універсальна	Арсенал страхування	372736	537378	159056	175066	91842	01.01.2022 р.	
Уніка	ARX	Інго	Універсальна	Арсенал страхування	144385	197436	87730	43782	84805	



2023 р.	Грошові кошти та їх еквіваленти	Депозити в банках	Інвестиції в боргові цінні папери	Активи за договорами перестрахування	Дебіторська заборгованість	Відстрочений податковий актив	Обладнення та інші основні засоби	Нематеріальні активи 	Передоплати та інші активи	Авансовий платіж податку на прибуток	196329	350304	2609447	686739	329676	9977	82522	149822	18140	2277	2022 р.	Грошові кошти та їх еквіваленти	Депозити в банках	Інвестиції в боргові цінні папери	Активи за договорами перестрахування	Дебіторська заборгованість	Відстрочений податковий актив	Обладнення та інші основні засоби	Нематеріальні активи 	Передоплати та інші активи	Авансовий платіж податку на прибуток	908741	205388	1536495	671492	199906	10822	64595	114585	25935	2277	2021 р.	Грошові кошти та їх еквіваленти	Депозити в банках	Інвестиції в боргові цінні папери	Активи за договорами перестрахування	Дебіторська заборгованість	Відстрочений податковий актив	Обладнення та інші основні засоби	Нематеріальні активи 	Передоплати та інші активи	Авансовий платіж податку на прибуток	328445	323250	1472518	25501	196559	50821	68928	53193	25414	2279	



2023 р.	Зобов'язання за договорами страхування	Зобов'язання за договорами перестрахування	Зобов'язання з поточного податку на прибуток	Нарахування, резерви та інші зобов'язання	Зобов'язання з оренди	Зареєстрований капітал	Резервний капітал	Нерозподілений прибуток	1945233	11391	15020	234404	48685	261975	118000	1800525	2022 р.	Зобов'язання за договорами страхування	Зобов'язання за договорами перестрахування	Зобов'язання з поточного податку на прибуток	Нарахування, резерви та інші зобов'язання	Зобов'язання з оренди	Зареєстрований капітал	Резервний капітал	Нерозподілений прибуток	1625325	105427	3189	234622	38556	261975	118000	1353142	2021 р.	Зобов'язання за договорами страхування	Зобов'язання за договорами перестрахування	Зобов'язання з поточного податку на прибуток	Нарахування, резерви та інші зобов'язання	Зобов'язання з оренди	Зареєстрований капітал	Резервний капітал	Нерозподілений прибуток	1090219	21735	11927	149033	54276	261975	118000	839744	



2021 р.	k загальної ліквідності	k абсолютної ліквідності	k швидкої ліквідності	3.57	0.63	0.43	2022 р.	k загальної ліквідності	k абсолютної ліквідності	k швидкої ліквідності	12.73	3.79	1.1399999999999999	2023 р.	k загальної ліквідності	k абсолютної ліквідності	k швидкої ліквідності	12.08	0.86	0.86	



ФЗП	2021 р.	2022 р.	2023 р.	1076526	1618532	2030678	НПЗ1	2021 р.	2022 р.	2023 р.	598213	488145	645074	НПЗ2	2021 р.	2022 р.	2023 р.	331433	327562	439126	



2021 р.	К. фін. автономії	К фін. залежності	К фін. ризику	К ман. вл. капіталу	К фін. стійкості	0.48	2.09	2.09	1.95	1.27	2022 р. 	К. фін. автономії	К фін. залежності	К фін. ризику	К ман. вл. капіталу	К фін. стійкості	0.46	2.16	1.1599999999999999	1.9	0.94	2023 р.	К. фін. автономії	К фін. залежності	К фін. ризику	К ман. вл. капіталу	К фін. стійкості	0.49	2.0299999999999998	1.03	1.37	0.95	



%	








Депозити	Залишки в МТСБУ	Вимоги до перестраховиків	Нерухоме майно	Державні цінні папери	Поточні рахунки	Дебіторська заборгованість	Інше	0.28000000000000003	0.09	0.09	0.05	0.32	7.0000000000000007E-2	7.0000000000000007E-2	0.05	
Ряд 1	
Південна Корея	Велика Британія	Японія	Світ	США	Швейцарія	Німеччина	Індія	Чехія	Угорщина	Польща	Туреччина	Словаччина	Казахстан	Єгипет	Україна	0.114	0.106	7.6999999999999999E-2	6.6000000000000003E-2	6.5000000000000002E-2	5.6000000000000001E-2	4.4999999999999998E-2	3.5000000000000003E-2	3.3000000000000002E-2	2.3E-2	2.1000000000000001E-2	1.7999999999999999E-2	1.7000000000000001E-2	8.0000000000000002E-3	8.0000000000000002E-3	8.0000000000000002E-3	
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